UBND TINH HOA BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S0: 265 /KH-SGD&DT-VP Hoa Binh, ngay 24 thang 01 nim 2024
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2024

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu vé
kiém soat tha tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu stra ddi, bd sung mot sb diéu cua céc Nghi dinh lién quan dén kiém soat
thil tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu
vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phi vé sira doi,
bd sung mot sd didu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; Nghi dinh sé 45/2020/ND-
CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng
dién tir; Quyét dinh sd 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Tha tuéng Chinh phti Phé
duyét D& an d6i méi viée thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh;

Can ctr Thong tu 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh
pht huéng din nghiép vu hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh; Thong tu sO
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Van phong Chinh phti huéng dan thi hanh
mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu;
Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cta Vian phong Chinh pha quy
dinh vé ché do bao cao dinh ky va quan 1y, st dung, khai thac Hé thong thong tin
bao céo;

Thuyc hién Quyet dinh s6 56/QD-UBND ngay 10/01/2024 ctia Uy ban nhéan
dan tinh Hoa Binh vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh nim
2024 trén dia ban tinh Hoa Binh.

S¢ Gigo duc va Pao tao xay dung ké hoach kiém so4t thu tuc hanh chinh
nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- T6 chirc thyc hién ¢ hiéu qua cac Nghi quyét, ‘Nghi dinh cua Chinh phu,
Quyét dinh cta Thu teéng Chinh phu trong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
(TTHC), thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va
thyc hién TTHC trén moéi truong dién tir; nd luc, phén d4u thuc hién thanh cong,
toan dién cac muc ti€u, nhi€ém vu dugc giao.

- Kiém soat chit ché viéc ban hanh vin ban quy pham phéap luat c6 quy dinh
TTHC; kip thoi phat hién dé loai bo hoidc kién nghi chinh stra quy dinh TTHC
khong can thiét, khong con phi hop va gay kho khin cho hoat dong cta to chire, ca
nhan; bao dam quy dinh TTHC don gian, d& hiéu, d& thuc hién, tiét kiém thoi gian,
chi phi, cong stc ctia ddi tuong va co quan thue hién TTHC.
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- Nham xay dung niém tin, sy dé)ng thuan, ung ho cta toan xa hoi ddi véi
cong tac cai cach TTHC, thu hit sy tham gia cta to chirc, c4 nhan trong viéc ra
soat TTHC va thuc hién quyén gidm sat viée giai quyét TTHC tai cic co quan, don
vi, dia phuong trén dia ban tinh; xac dinh két qua kiém soat TTHC c6 hiéu qua sé
mang lai loi ich truc tiép cho to chirc, ca nhan va nang cao hiéu qua quan 1y nha
nude. Thuc hiénviée doi méi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC, day manh thyc hién TTHC trén moéi trudng dién tir dé ngudi
dan, doanh nghiép cé thé thuc hién dich vu cong moi lic, moi noi, trén cadc phuong
tién khac nhau.

2. Yéu ciu

- Nang cao trach nhiém ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nude cac
cap trong cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC. Trong d6, tap trung vio viéc
cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét TTHC va xu 1y phan anh, kién
nghi cta nguoi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh.

- Kiém soat chit ché viéc xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat
c6 quy dinh TTHC trén dia ban tinh, bdo dam chét luong tham dinh, danh gia tac
dong quy dinh TTHC trong du thdo van ban quy pham phép luat thuéc pham vi,
chirc nang quan ly, tham muru.

- Cong bo day du, kip thoi TTHC va cac quy dinh lién quan dén TTHC
thudc thim quyén giai quyét va pham vi, chirc nang quan ly, tao diéu kién cho co
quan nha nuéc c6 thim quyén va nguoi dan kiém tra, giam sat viéc giai quyét
TTHC. Cong khai chinh xéc, rd rang, diy du cac TTHC bang nhiéu cach thirc,
phuong tién phu hop.

- Day manh ra soat, don gian héa TTHC, giam thoi gian giai quyet cac chi
phi khong can thiét trong thuc hién TTHC, qua do dé xudt cip co thAm quyén sira
d6i hodc bii bé nhitng quy dinh TTHC khong can thiét, khong con phu hop voi
tinh hinh thuc tién.

- Nang cao y thuec, tinh than trach nhiém va thai do phuc vu cta can b, cong
chtrc, vién chuc trong giai quyét cong viée, dic biét 13 giai quyét TTHC tai Trung
tam phuc vu Hanh chinh cong cta tinh cho to chirc, c4 nhan. Tiép nhan va xir 1y
kip thoi phan anh, kién nghi ctia cd nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh. Kip thoi chan chinh nhimg hanh vi vi pham cua can bd, cong chirc,
vién chirc trong qué trinh giai quyét TTHC cho ¢4 nhén, t6 chic ¢6 lién quan.

- B6 tri can bo, cong chirc c6 nang lyc, chuyén moén, nghiép vu, c6 pham
chit, dao duc tot, tinh than trach nhiém cao... dén lam viéc tai Trung tam phuc vu
Hanh chinh céng cta tinh theo quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu.

- Panh gia chit luong giai quyét TTHC, dich vu cong trén méi truong dién
tir theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thi tuéng Chinh phu phé
duyét BO chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghi€p trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén méi
truong dién tir d6i v6i co quan hanh chinh cac cap.
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- Thyc hién hiéu qua co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC thudc tham quyén giai quyét. Day manh cai cach TTHC, ing dung cong
ngh¢ thong tin trong xay dung chinh quyén dién tu, dich vy cong truc tuyén; nang
cao chat lrong cia doi ngli can bg, cong chirc, vién chirc lam viéc tai Trung tam
phuc vu Hanh chinh cong cua tinh. Thyc hi¢n Pé 4n da duoc Thu tudng Chinh phu
phé duyét tai Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngdy 27/3/2021 theo su chi dao cua
UBND tinh Hoa Binh.

I1. NQI DUNG KE HOACH

Thuc hién céc ndi dung: Cong tac chi dao, diéu hanh, nang cao nghiép vu
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh; cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh; ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh; khai thac st dung Co sé dir li¢u quéc gia vé thu
tuc hanh chinh; van hanh va khai thac hé théng thong tin tiép nhan, xir 1y phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh; kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh; téng hop, bao céo vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh; tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh; cac sang kién, giai phap trong thuc hién kiém soét thi tuc hanh chinh;
ché do thong tin bao céo;....

(Ni dung chi tiét theo phu luc dinh kém)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong So

- Huéng dan, kiém tra, don déc cac phong chuyén mon, nghiép vu S trién
khai thuc hién cac noi dung Ké hoach dam bao chét luong, dung tién do thoi gian.

- Chu tri, phéi hop cac phong chuyén mén, nghiép vu S& kiém tra vé su can
thiét, tinh hop phap, hop 1y ciia quy dinh vé thi tuc hanh chinh va viéc lay y kién theo
quy dinh tai cdc Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 8/6/2010, Nghi dinh sb
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu d6i v6i du thao van ban quy pham
phap luat c6 quy dinh TTHC trudc khi trinh Chi tich UBND tinh xem xét, quyét dinh.

- Kiém tra, théng ké céc thu tuc hanh chinh méi ban hanh, stra d6i, bo sung,
thay thé hodc bii b do cac phong chuyén mon, nghiép vu Sé ra soat; Tham muu
cho Giam ddc S¢ trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh cong bd
danh muc thua tuc hanh chinh thudc pham vi, chirc nang quan 1y ctia S¢ Gido duc va
Pao tao; to chirc cong khai dﬁy dua, kip thoi thu tuc hanh chinh méi ban hanh, stra
d6i, bo sung, thay thé, bii bo tai tru sé co quan S& va trén Website nganh.

- Lam dau mdi thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh va tiép
nhan, xtr 1y phan anh, k1en nghi cua ca nhan, t6 chirc vé cac quy dinh hanh chinh
thudc pham vi, thAm quyén giai quyét cua Sé.

- Phéi hop Vian phong Uy ban nhan dén tinh, S& Thong tin va Truyén thong
tinh thuc hién niém yét, cong khai, tich hop ding, du, kip thoi bd thi tuc hanh
Chlnh thudc pham vi chirc nang, quan ly cua S¢ Gido duc va Dao tao trén phan
mém mot cura dién tur cap tinh, Cong dich vu cong tinh Hoa Binh, Cong dich vu
cong quoc gia. Phdi hop voi S& Thong tin va Truyen thong, cac don vi cung cap
phan mém xay dung cac quy trinh dién tir thuc hién tiép nhan, giai quyét va tra két
qua thu tyc hanh chinh ddm bao dung quy dinh.
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- Theo ddi, don dbc, kiém tra; dinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang, ca nim
téng hop tinh hinh bao cdo Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh. Thuc hién bao co
dinh ky va quan 1y, st dung, khai thac trén Hé thong thong tin bao cdo ctia Chinh
phu theo quy dinh tai Thong tu sé 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cta Vin
phong Chinh phu quy dinh.

2. Cac phong chuyén mon, nghiép vu S&

- Céan cur chtrc nang, nhiém vy dugc giao td chuc thuc hién cac nhiém vu
kiém soat thi tuc hanh chinh ding quy dinh, dac biét 1a ddi véi cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén tham muu giai quyét theo cac ndi dung da giao tai phan II.

3. Phong Gio duc va Pao tao huyén, thanh phd; cic don vi, trudong hoc
truc thugc

- Phong GD&DT huyén, thanh phd xdy dung, trién khai thuc hién cac hoat
dong kiém soat thi tuc hanh chinh theo K& hoach cuia UBND huyén, thanh phé.
Thuong xuyén thuc hién cac hoat dong cong khai thu tuc hanh chinh; khai thac sur
dung Co s¢ dir liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh tich hop trén Cong dich vu cong
quoc gia; van hanh va khai thac h¢ thong thong tin tiép nhan, xu ly phan anh, kién
nghi vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh; tong hop, béo cao vé tinh hinh, két qua
thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh; tich cuc tham gia ra
soat, danh gia tha tuc hanh chinh d6i voi cap huyén, cip x4 theo quy dinh dé kip thoi
béo céo vé So GD&PT (qua Vin phong S&) dé tong hop bao cao UBND tinh.

- Phong GD&DT huyén, thanh phd, cac don vi, trudng hoc truc thude tang
cudng cong tac tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, nhit 1a d6i
v6i cac thong tin lién quan dén cung cap, khai thac, giai quyét dich vu cong truc
tuyen toan trinh, dich vu cong truc tuyén mot phan tir cp Trung wong, cip tinh,
cap huyén va cap x4; thuc hién s6 hoa thanh phan hd so, tai liéu theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 phyc vu qua trinh cung cp, khai
thac, sir dung dich vu cong tryc tuyén; tuyén truyén va trién khai cap chir ky s6
mién phi cho can bo, cong chtrc, gido vién, nhan vién, hoc sinh, sinh vién dé thuc
hién thu tuc hanh chinh, giao dich dién tir. Tich cuc tham gia nghién ctru ¢6 nhiing
y tudng, sang kién, giai phap trong viéc nang cao chat lugng hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh va cai cach hanh chinh.

* Lién hé: Pong chi Nguyén Vian Hung — Chuyén vién Vin phong S&
GD&DT; Dién thoai: 0975585541; Email: nvhung@hoabinh.edu.vn

Trén day 1a K& hoach kiém soat thi tuc hanh chinh ndm 2024 cta Sé Giao
duc va Dao tao tinh Hoa Binh./.

Noi nhan:

- UBND tinh;

- GDb, cac PGD So;

- Cac phong CM,NV S¢;

- Phong GD&DT huyén, TP;
- Cac don vi, truong hoc;

- Website nganh;

- Luu: VT,VP.(NVH10).
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Phu luc 1
NOQI DUNG KE HOACH HOAT PONG KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2024
(Kem theo Ké hoach so: 265 /KH-SGD&DT ngay 24 thang 01 nam 2024 cua S¢ Gido duc va Dao tao)

DON VI BON V] (TafllAqNI KET QUA
TT NOI DUNG CONG VIEC THU'C PHOI U UC HIE
HIEN HOP THYC THUC HIEN
: i HIEN
| | BAN HANH CAC VAN BAN CHI PAO, PIEU HANH
Tang cudng trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong cong tac Giam ddc Céc phong Thuong - .
1| céi céch tha tuc hanh chinh S6 GD&DT | CM,NV | xuyén | vanbanchidao
Xay dyng va ban hanh K¢é hoach kiém soat thi tuc hanh chinh Cac phon Truée Ké hoach kiém soat TTHC;
2 | nam 2024; K¢ hoach ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh nam Vian phong phong K¢ hoach ra soat danh gia
CM, NV | 31/01/2024
2024. TTHC
3 Pé xuit can bo dau mbi thuc hién nhiém vu kiém soat tha tuc Vin ohon Céc phong | Trong nam | Van ban gtri Van phong
hanh chinh co quan S& GD&DT. PRORE | oM, NV 2024 | UBND tinh
Thuce hién nghiém tac ché d6 bao cdo va nang cao chat luong < . Céc phong 9 Bao cao quy, 6 thang, 9
4| b cdo vé cong tac kidm sodt TTHC Vanphong | oyt | Nam2024 o ndm 2024
Xay dung va to chire thuc hién Ké hoach truyén thong cong < . Céc phong . Long ghép trong Ké hoach
> tac Kiém soat thi tyc hanh chinh nim 2024. Vn phong CM, NV Quy 12024 truyén thong nam 2024
Phéi hop tha;n muu ban hanh cac van ban chi dao thuc hién
cér}g tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC Vé.’thl.IC hién co Cac phon
6 | ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC theo | Van phong CMp NVg Nam 2024 | Van ban chi dao
chi dao cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, Van phong '
Chinh phu.
IT | CONG BO, CONG KHAI TTHC, CAP NHAT CO SO DU LIEU QUOC GIA VE TTHC
Tham muu, trinh Chu tich UBND tinh quyet dinh cong bo o Céc phong Tthng Quyét dinh cong bé cua
1 | danh muc TTHC thuéc thAm quyén gidi quyét ciia cac cép | Vanphong CM, NV | XUWYennam b tich UBND tinh

2024




chinh quyén trén dja ban tinh dam bao day du, ding han 100%

Phdi hop thyc hién cap nhat, cong khai cac TTHC da dugc Cac phon Thuong | TTHC duoc cong khai trén
2 Chu tich UBND tinh cong bd 1én Co s& dur licu quoc gia vé | Vin phong CMp NVg xuyén nam | Co s¢ dit liéu quoc gia vé
TTHC trén Cong Dich vu cong quoc gia ' 2024 TTHC
Niém yét, cong khai day du, kip thoi cac TTHC thude tham , . Thuong N L
3 quyen giai quyet tai noi tlep nhan, giai quyet va trén Trang | Vin phong Cac phong xuyén nam TTHC du’?c cong khai day
Thong tin dién tir nganh Gido duc va Pao tao. CM, NV 2024 du, kip thoi
Phéi hop vdi cac co quan co tham quyén thuc hién két ndi,
t1£:h h(_)rpq, d(?ngo b(_)v hoa‘ dir llgu TTEIC th}l(_)c'phakm vi chu:g ] ‘ Céc phong ThAuornvg B TTHC duge ddng bo
4 | nang quan ly cua tinh tir Co so dir liéu quoc gia vé TTHC d& | Van phong CM. NV XUYEN NAM | o0 s p e Khai
cong khai trén Cong Dich vu cong tinh; Hé thong thong tin ' 2024 op, cong
gidi quyét TTHC cua tinh; Cong Thong tin dién tir cua tinh
I11 | RA SOAT PON GIAN HOA TTHC, TTHC NOQI BO
q ’ Bio cdo két qua ra soat,
T6 chic thyc hién viéc ra soat, c§1t giam, don gian hoa | danh gia TTHC kém  theo
TTHC thudc tham quyen giai quyét cua S& GD&DT, Vin phon Céc phong Theo Ké | cac biéu mau, phwong &n
1 UBND cap huyén, cip xa; kién nghi, d& xuit cip c6 tham phong CM, NV hoach don gian hoa; du thao
quyén cic giai phap, sang kién don gian héa TTHC. Quyét dinh thong qua
phuong an don gian hoa
Té6 chic ra soat, thuc thi phuong an don gian hoa ;rrflner? Vgo
TTHC, TTHC néi b trong hé thong co quan hanh chinh vin ban
nha nuéc giai doan 2022-2025 theo quy dinh tai Quyet Vin ohon Céc phong cia co Theo quv dinh
2| dinh s 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 ciia Thu twong Chinh PRONE oM, NV a0 quy d
phua, K& hoach s6 209/KH-UBND ngay 31/10/2022 cua ‘?hém
UBND tinh Hoa Binh quyén
TO CHUC THU'C HIEN CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC; NANG
IV | CAO CHAT LUQONG PHUC VU NGUOI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN THU TUC HANH

CHINH, CUNG CAP DICH VU CONG




Trién khai thuc hién D€ an d61 mdi viéc thuc hién co ché mot

B4o céo két qua thuc

ctra, mot cra lién thong trong gidi quyét TTHC theo Ké Vin phon Céc phong Theo Ké | hién (bao dam dat cac myc
hoach sé 91/KH-UBND ngay 29/4/2021 ctia Chu tich Uy ban PRORE 1 oM, NV hoach | tiéu theo D& 4n va cac muc
nhan dan tinh tiéu cua Ké hoach nay)
Thyc hién tiép nhan, giai quyét ho so TTHC thudc thém quyén Thuon Pam bao 100% hd S0
giai quyet dam bio dung thoi han quy dinh; t1ep nhan va | Cac phong Vin phe XUVEN & I TTHC duoc gidi quyét
giai quyet h6 so TTHC tryc tuyén duge gui tir Cong Dich vu | CM, NV an phong y2022am theo quy dinh va dung thoi
cong quoc gia theo quy dinh han
Toi thiéu 80% dich vu
Ra soat, bd sung danh muc dich vu cong truc tuyén toan Céc phong Thuong froérrllg ttr(gf tuzgnT]Ei?g Ctglg?l
trinh thugc pham vi quan ly cta cac co quan, don vi du diéu | Van phong CM. NV xuyén ndm didy kiéng duoe cune ci
kién dé cung cap trén Cong Dich vu cong qudc gia. ’ 2024 tren C éng Dich vu gcéng
qudc gia
‘ , o o o Thuomg Ti thieu 50%hd so truc
Ty 1€ ho so truc tuyén trén tong s6 ho so ti€p nhan, giai quyét Vin phe Céc phong A o= | tuyén trén tong s6 ho so
TTHC dat tdi thiéu 50% anpuons | cm, NV X“yzeglzzam tiép nhan, giai  quyét
TTHC
Ngay sau
khi tiép o/ 1A X, 2
Cap nhat, cong khai day du, kip thoi ho s0, két qua xu ly hd Céc phong nhén hd so 11 0 Oh/% I;((; (isgéyckitéguilhz?
so TTHC thugc thim quyén giai quyét trén Hé thong thong CM. NV Vian phong | va co ket d}é)ng b6 dAv du trén Hé
tin giai quyét TTHC cua tinh ’ qua giai théng i Y i
quyét
TTHC
Phéi hop voi So TT&TT trong viée ra soat, dong bo day du, Céc phong Thuong | 100% két qua xu ly hé so
kip thoi tir HE thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh | Vin phong CM. NV xuyén ndm | TTHC dugc dong bo trén
ctia tinh 1én Cong Dich vy cong Qudc gia ' 2024 Cong DVC Quoc gia
Xay dyng quy trinh ndi bo trong giai quyét TTHC thudc Vin phon Céc phong Ngay sau Quyét dinh phé duyét dugc
pham vi, chirc nang quan 1y. phong CM, NV khi co ban hanh




Quyét dinh
cong bd
danh muc
TTHC
Pl S Thine s T hne s g 0o | 0 | T ouy i i
8 9. g gidi quyd quyén qui PhONE | oM, NV y202 4 | cong khai kip thoi
Pinhky |Béo cao két qua danh gia
oy A iy s % e C Cac phong | hang thang | va cong khai két qua danh
9 | To chuc thuc hién danh gia chat lugng giai quyét TTHC Van phong CM, NV theo quy |gi4 trén Céng Dich vu
dinh cong tinh
Muc dé hai long cua ngudi dan, doanh nghi€p trong < . Céc phong 9 . s 1A , A
10 | iép nhan, giai quyét TTHC dat t5i thidu 90% tro lén | onPhong | oy iy | Nam2024 1 Bdo cdo ket qua thye hién
T chtrc trién khai thuc hién TTHC khong phu thudc Hd so TTHC duoc tiép
vao dia gi6i hanh chinh theo Quyét dinh s6| Cacphong < . < nhan khong phu thudc vao
11 | 2904/QP-UBND ngay 28/11/2022 cita Cha tich UBND | CM, Ny | YanPhong | Nam 20241 40" i panh chinh; bao
tinh cao két qua thuc hién
IV | TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI CUA CA NHAN, TO CHUC VE QUY PINH HANH CHINH
Dia chi phan anh, kién
Niém yét, cong khai dia chi, n6i dung thuc hién phan anh, Cac ohon nghi dugc ni€ém yét trén
1 | kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo Vian phong CMp NVg Ném 2024 | Trang Thong tin dién tu
quy dinh ’ va tai noi ti€p nhan, giai
quyét
100% phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chuc vé& quy
dinh hanh chinh duoc tlep nhan, xtr ly dung han theo quy 9 . Cac phong 9 Két qua xtr 1y cia co quan,
2 dinh tai Nghi dinh s 20/2008/NB-CP (di dugc sira doi, Van phong CM, NV Nam 2024 don vi c6 thim quyén.
bd sung)
Cap nhat, cong khai két qua xur 1y phan anh, kién nghi 9 . Cac phong 9 Két qua xu 1y duge cap
3 | cia ca nhan, to chirc kip thoi theo quy dinh Vanphong | oy | NAM2024 1 cong khai




UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN PAP UNG YEU CAU THUC HIEN CO CHE MOT CUA, MOT CUA

V' | LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC, THUC HIEN TTHC TREN MOI TRUONG PIEN TU
Thuc hién sé hoa ho so, ket qua giai quyét TTHC trén Hé | Céc phong g . 9 100% hd so TTHC duoc
1 théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh theo quy dinh CM, NV Vanphong | Nam 2024 s0 hoa theo quy dinh
’ Cac phon Ty 1€ khai théc, SI:J:dung lai
2 | Khai thac, tai st dung lai thong tin, dit liéu da dugc so hoa pnong Vian phong | Nam 2024 | thong tin, dit liu s6 hoa dat
CM, NV L oA
toi1 thiu 50%
7 7 4 N\ 0, A 141 a
Két qua giai quyét TTHC duoc cung cap dong thoi ca ban Céc phe CITOO %o ho 59, glzlxquye;l‘ .
3 | dién t c6 diy da gid tri phap 1y cho ngudi dan, doanh aCPRONG |y phong | Nam 2024 | 4U9c¢ cungcap dong thol
A : ' CM, NV ca ban dién tir co gia tri
nghiép o
phap ly.
VI | CONG TAC KHAC
Tu ‘.[O chire 1.<A1em. Era talACO q}{a}n SO;GD&D:F trA’ong ch 7tr1en - . Céc phong . K& hoach; Bao cdo két qua
1 |khai thyc hién ti€ép nhan, giai quyct va tra két qua tha tuc | Van phong Nam 2024 | .z
. , CM, NV kiém tra.
hanh chinh
, 7 binh ky
Béo cdo tinh hinh, két qua hoat dong kiém soat TTHCdinh ky 9 . Céc phong hang quy; L
2 hodc dot xuat theo quy dinh Vén phong CM, NV nam horéc Bao cao
dot xuat
T6 chure truyén thong nhim tao su tng ho va tham gia cua ca Cac phon Viét tin, bai, anh, phong
3 | nhan, to chirc doi vdi cong taccai cach TTHC, kiém soat Vian phong pnong Nam 2024 | sy, cac hinh thirc thong
CM, NV . A A .
TTHC tin, tuyén truyén khac
Theo (,16i, kiém tra, d6n déc Viég thuc hién Ké hoach; téng Cac ohon Trone nim ,
4 | hop két qua thuc hién, bao cao Uy ban nhan déan tinh va Van | Van phong phong & Vién ban don doc
. , , . CM, NV 2024
phong Chinh phu theo quy dinh.
Tham gia 16p tap hudn, huéng dan nghiép vu cong tac kiém o . Cécphong | Trongnam |, ., -«
5 soat TTHC Vian phong CM. NV 2024 Bao cdo két qua
Nghién ctru nhitng mé hinh méi, cach lam hay trong cai cach | Cé&c phong g . Trongnam |, . .z
® | th tuc hanh chinh. CM, NV | vanphong | = on5, | Sangkién




10
Phu luc 2

DANH MUC THU TUC HANH CHINH RA SOAT, PANH GIA NAM 2024

(Kém theo Ké hoach s6: 265 /KH-SGD&DT ngay 24 théng 01 ndam 2024 ciia Sé Gido duc va Dao tao)

TT Tén thu tuc hanh chinh Co quan thuec hién Co quan phdi hop rt[hhl.;’): lglig:: Keét ‘lll;léilth!fc

1 Cong nhan truong mam non dat chuan qudc | Phong Quan 1y chat lugng | Cac phong chuyén mén, 01/08/2024 Bao cao,
gia gido duc nghiép vu S6 GD&DPT Phiéu ra soat

5 Cong nhan truong trung hoc dat chuin qudc | Phong Quan 1y chat lugng | Cac phong chuyén mén, 01/08/2024 Bao cao,
gia gido duc nghiép vu S6 GD&PT Phicu ra soat

3 Cong nhan trudng tiéu hoc dat chuin qudc | Phong Quan 1y chat lugng | Cac phong chuyén mén, 01/08/2024 Bao cao,
gia gido duc nghiép vu S6 GD&PT Phicu ra soat
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