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SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc lap - Tu do - Hanh phuc
86: 89  /KH-SGD&DT-VP Hoa Binh, ngay14 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2025

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh pha vé
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu stra ddi, bd sung mot sb diéu cua céc Nghi dinh lién quan dén kiém soat
thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phi vé sira doi,
bd sung mot sd diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phii vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tir; Quyét dinh s6 468/QP-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu tuéng Chinh phii Phé
duyét Pé an dodi mai viée thuc hién co ché mot cira, mét ctra lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh;

Can ctr Thong tu 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Van phong Chinh
phu huéng din nghiép vu hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh; Théng tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vin phong Chinh phti huéng dan thi hanh
mot sd quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi;
Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cta Vin phong Chinh phi quy
dinh vé ché do bao cao dinh ky va quan 1y, st dung, khai thac Hé thong thong tin
bao céo;

Thuc hién Quyét dinh s6 2863/Qb-UBND ngay 27/12/2024 cua Uy ban
nhan dan tinh Hoa Binh vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat tha tuc hanh chinh
nam 2025 trén dia ban tinh Hoa Binh.

S¢ Gido duc va Dao tao xdy dung ké hoach kiém soat tha tuc hanh chinh
nam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua, chat luong cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh (TTHC), thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC va thuc hién TTHC trén méi truong dién tir; nd luc, phan ddu thuc hién
thanh cong, toan dién cac muc ti€u, nhiém vu duogc giao.

- Kiém soat chit ché viéc ban hanh vin ban quy pham phéap luat c6 quy dinh
TTHC; kip thoi phét hién dé loai bo hoic kién nghi chinh stta quy dinh TTHC
khong can thiét, khong con phu hop, gay kho khin cho hoat dong cua to chirc, ca
nhan; bao dam quy dinh TTHC don gian, d& hiéu, d& thuc hién, tiét kiém thoi gian,
chi phi, cong strc cua ddi tuong va co quan thuc hién TTHC

- Nhim xay dung niém tin, sy déng thuan, ung ho cua toan xa hoi ddi voi
cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC, thu hut sy tham gia cua t6 chuc, ca
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nhan trong viéc ra soat TTHC va thyc hién quyén giam sat viéc giai quyét TTHC
tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh; xac dinh két qua kiém soat
TTHC c¢6 hi€u qua sé mang lai loi ich truc tiép cho t6 churc, ca nhan va nang cao
hiéu qua quan 1y nha nudc. Thuc hién viéc d6i méi thue hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC, day manh thuc hién TTHC trén moi trudng
dién tir dé ngudi dan, doanh nghiép c6 thé thuc hién dich vu cong moi lic, moi noi,
trén cac phuong tién khac nhau.
2. Yéu ciu

- Néang cao trach nhiém nguoi ding dau co quan hanh chinh nha nudc cac
cap trong cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC. Trong do, tip trung vao viéc
cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét TTHC va xu 1y phan anh, kién
nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh.

- Kiém soat chit ché viéc xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat
¢6 quy dinh TTHC trén dia ban tinh, bao dam chat luong tham dinh, danh gié tac
dong quy dinh TTHC trong du thdo van ban quy pham phép luat thuéc pham vi,
chtrc nang quan ly, tham muu.

- Cong bo day du, kip thoi TTHC va cac quy dinh lién quan dén TTHC
thudc thim quyén giai quyét va pham vi, chirc nang quan ly, tao diéu kién cho co
quan nha nudc co6 tham quyén va nguoi dan kiém tra, giam sat viéc giai quyét
TTHC. Cong khai chinh xéc, rd rang, diy du cac TTHC bang nhiéu cach thic,
phuong tién phu hop.

- Bay manh ra soat, don gian hoa TTHC, giam thoi gian giai quyet cac chi
phi khong can thiét trong thuc hién TTHC, qua do dé xudt cip co thAm quyén sira
d6i hodc bai bé nhitng quy dinh TTHC khong can thiét, khong con phu hop vai
tinh hinh thuyc tién.

- Nang cao y thuec, tinh thén trach nhiém va thai d¢ phuc vu cta can bg, cong
chtrc, vién chuc trong giai quyét cong viéc, dac biét la giai quyet TTHC tai Trung
tam phyc vy Hanh chinh cong cua tinh cho t6 chtrc, ca nhan. Tiép nhan va xu ly
kip thoi phan anh, kién nghi ctia cd nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh. Kip thoi chin chinh nhitng hanh vi vi pham cia can bd, céng chic,
vién chtc trong qué trinh giai quyét TTHC cho c4 nhén, t6 chic ¢6 lién quan.

- Bb tri can bo, cong chirc ¢6 ning luc, chuyén mon, nghiép vu, c6 pham
chit, dao duc tot, tinh than trach nhiém cao... dén lam viéc tai Trung tam phuc vu
Hanh chinh céng cta tinh theo quy dinh tai Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu.

- Panh gia chat luong giai quyét TTHC, dich vu cong trén méi truong dién
tir theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Bo chi sd chi dao, diéu hanh va danh gia chit luong phuc vu ngudi dan,
doanh nghi¢p trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi
truong dién tir d6i v6i co quan hanh chinh céc cap.

- Thyc hién hiéu qua co che mot clra, modt cira lién théng trong giai quyét
TTHC thudc tham quyén giai quyét. Pay manh cai cach TTHC, mg dung cong
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nghé thong tin trong x4y dung chinh quyén dién ttr, dich vu cong truc tuyén; nang
cao chat lrong cta doi ngili can bg, cong chirc, vién chirc lam viéc tai Trung tam
phuc vu Hanh chinh c6ng cua tinh. Thyc hién d6i méi mo hinh mot ctra, mot cira
lién thong trong giai quyet TTHC theo DPé an di duogc Thu tuéng Chinh phu phé
duyét tai Quyet dinh s6 468/Qb-TTg ngay 27/3/2021; gin cong tac kiém soét
TTHC va trién khai c6 hiéu qua co ché mot cira, mot ctra lién thong voi cong tac
thi dua khen thuong, xir 1y kip thoi ca nhan, tdp thé c6 hanh vi tiéu cuc, nhiing
nhiéu trong qua trinh thyre hién TTHC.

I1. NQI DUNG KE HOACH

Thuc hién cac ndi dung: Cong tac chi dao, didu hanh, nang cao nghiép vu
hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh; cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh; ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh; khai thac st dung Co s& dit liéu quéc gia vé thi
tuc hanh chinh; van hanh va khai thac hé théng thong tin tiép nhan, xtr Iy phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh; kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh; tong hop, bao cao vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém
soat thi tuc hanh chinh theo quy dinh; tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh; cac sang kién, giai phap trong thuc hién kiém soét thi tuc hanh chinh;
ché do thong tin béo cao;....

(Néi dung chi tiét theo phu luc dinh kém)

111. TO CHU'C THUC HIEN

1. Van phong S&

- Hudng dan, kiém tra, don doc cac phong chuyén mén, nghiép vu Sé trién
khai thuc hién cac ndi dung Ké hoach dam bao chét luong, dung tién d6 thoi gian.

- Chu tri, phéi hop cac phong chuyén mén, nghiép vu S& kiém tra vé su can
thiét, tinh hop phap, hop 1y ctia quy dinh vé tha tuc hanh chinh va viéc lay ¥ kién theo
quy dinh tai cAc Nghi dinh sd 63/2010/ND-CP ngay 8/6/2010, Nghi dinh sb
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phii dbi v6i dy thio van ban quy pham
phap luat c6 quy dinh TTHC trude khi trinh Chu tich UBND tinh xem xét, quyét dinh.

- Kiém tra, théng ké céac thu tuc hanh chinh m&i ban hanh, stra d6i, bd sung,
thay thé hodc bai bo do cac phong chuyén mon, nghiép vu Sé ra soat; Tham muu
cho Giam ddc S¢ trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh cong b
danh muyc thua tuc hanh chinh thudc pham vi, chirc nang quan 1y ciia S& Gido duc va
Pao tao; td chiic cong khai déy du, kip thoi thu tuc hanh chinh méi ban hanh, stra
dbi, bd sung, thay thé, bii bo tai tru s¢ co quan S& va trén Website nganh.

- Lam dau mdi thyc hién nhiém vy kiém soat thu tuc hanh chinh va tiép
nhén, xtr 1y phan anh, klen nghi cta ca nhan, t6 chirc vé cac quy dinh hanh chinh
thudc pham vi, thim quyén giai quyét cta So.

- Phéi hop Vin phong Uy ban nhan dan tinh, S Thong tin va Truyén thong
tinh thuc hién niém yét, cong khai, tich hop dung, du, kip thoi bo thii tuc hanh
Chlnh thugc pham vi chire nang, quan ly cua S¢ Giao duc va Dao tao trén phan
mém mot cura dién tir cap tinh, Cong dich vu cong tinh Hoa Binh, Cong dich vu
cong quoc gia. Phdi hop v6i S& Thong tin va Truyen thong, cac don vi cung cap
phan mém xay dung cac quy trinh dién tir thuc hién tiép nhan, giai quyét va tra két
qua thu tuc hanh chinh ddm bao dung quy dinh.
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- Theo ddi, don déc, kiém tra; dinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang, ca nim
téng hop tinh hinh bao cdo Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh. Thuc hién bao cdo
dinh ky va quan 1y, sit dung, khai thac trén Hé thong thong tin bao céo ctiia Chinh
phu theo quy dinh tai Thong tu s 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cta Vin
phong Chinh phu quy dinh.

2. Cac phong chuyén mon, nghiép vu S&

- Can cur chirc ning, nhiém vu dugc giao to chirc thuc hién cac nhiém vu
kiém soat thi tuc hanh chinh ding quy dinh, dac biét 1a d6i véi cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén tham muu giai quyét theo cac ndi dung da giao tai phan II.

3. Phong Gido duc va Dao tao huyén, thanh pho, cac don vi, treong hoc
truc thugc

- Phong GD&DT huyén, thanh phé xay dung, trién khai thuc hién céac hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh theo K& hoach cia UBND huyén, thanh phé.
Thuong xuyén thuc hién cac hoat dong cong khai thu tuc hanh chinh; khai thac st
dung Co s¢ dir licu qudc gia vé thu tuc hanh chinh tich hop trén Cong dich vu cong
quoc gia; van hanh va khai thac h¢ thong thong tin tiép nhan, xu ly phan anh, kién
nghi vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh; tong hop, béo céo vé tinh hinh, két qua
thuc hi¢n cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh theo quy dinh; tich cuc tham gia ra
soat, d4nh gia thi tuc hanh chinh dbi véi cap huyén, cap xa theo quy dinh d€ kip thoi
bao cdo vé S6 GD&DPT (qua Van phong S&) dé tong hop bao cao UBND tinh.

- Phong GD&DT huyén, thanh phé, cac don vi, trudng hoc truc thude tang
cudng cong tac tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, nhét 1 d6i

voi cac thong tin lién quan dén cung cap, khai thac, giai quyét dich vu cong truc

tuyen toan trinh, dich vu cong tryc tuyén mot phan tu cap Trung wong, cap tinh,
cap huyén va cap xa; thuc hién s6 hoa thanh phan ho so, tai liéu theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 phyc vu qua trinh cung cp, khai
thac, su dung dich vu cong truc tuyén; tuyén truyén va trién khai cip chix ky s6
mién phi cho can bg, cong churc, gido vién, nhan vién, hoc sinh, sinh vién dé thuc
hién thu tuc hanh chinh, giao dich dién tir. Tich cuc tham gia nghién ctru ¢6 nhiing
¥ tuong, sang kién, giai phap trong viéc nang cao chét lugng hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh va cai cach hanh chinh.

* Lién h¢: Pong chi Nguyén Vin Hung — Chuyén vién Vin phong So
GD&DT; Dién thoai: 097558554 1; Email: nvhung@hoabinh.edu.vn

Trén day 1a K& hoach kiém soat thi tuc hanh chinh ndm 2025 cta Sé Giao
duc va DPao tao tinh Hoa Binh./.

Noi nhgn: KT GIAM DOC
- UBND tinh; J——

- GDb, cac PGb So;

- Cac phong CM,NV S¢;

- Phong GD&DT huyén,TP;
- Cac don vi, truong hoc;

- Website nganh;

- Luu: VT,VP.(NVH10).
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Phu luc 1
NOI DUNG KE HOACH HOAT PONG KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH NAM 2025

(Kém theo Ké hoach sé: g9

/KH-SGD&DT ngay 14 thang 01 nam 2025 ciia So Gido duc va Pao tao)

DONVI | DON VI gligNI KET QUA
TT NOI DUNG CONG VIEC THUC PHOI U UC HIE
HIEN HOP THYC THUC HIEN
: ’ HIEN
| | BAN HANH CAC VAN BAN CHI PAO, PIEU HANH
Tang cudng trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong cong tac Giam déc | Céc phong Thuong SR ,
1| céi céch tha tuc hanh chinh S6 GD&DT | CM,NV | xuyén | vanbanchidao
Xay duyng va ]oan hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh Cac phon Truée Ké: hoach kiém soat TTHC;
2 | nam 2025; K¢é hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam Vian phong phong K¢ hoach ra soat danh gia
CM, NV | 31/01/2025
2025. TTHC
3 Pé xuit can bo dau mbi thuc hién nhiém vy kiém soat tha tuc Vin phon Céac phong | Trong nam | Van ban gri Van phong
hanh chinh co quan S& GD&DT. PROTE 1 cMm, NV 2025 | UBND tinh
Thuce hién nghiém tac ché d6 bao cdo va nang cao chat luong L Céc phong g B4o c4o quy, 6 thang, 9
% | bio cdo vé cong tac kiém sodt TTHC Vanphong | "oy | Nam 2025y ham 2025
Xay dung va to chirc thuc hién Ké hoach truyén thong cong g . Cac phong . Ké hoach truyén théng
® | t4¢ Kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2025, Vanphong | "oy | QUY 2025 | e coat TTHC nam 2025
Phdi hop tham muu ban hanh cac van ban chi dao thuc hién
cér}g tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC Vé.’thl.IC hién co Cac ohon
6 | ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC theo | Van phong CI\/Ip NVg Nam 2025 | Van ban chi dao
chi dao cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, Van phong ’
Chinh phu.
a1 . . 2 . Van phong; . \ Ngudn kinh phi chi cho
v bam l:‘)ao kinh phi chi cho hoat dong kiém soat TTHC theo Phong Céc phong Nim 2025 | hoat dong kiém soat TTHC
quy dinh CM, NV

KHTC

nam 2025
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IT | CONG BO, CONG KHAI TTHC, CAP NHAT CO SO DU LIEU QUOC GIA VE TTHC
Tham muu, trinh Chu tich UBND tinh quyet dinh cong bo , \ Thuong X, 4 . o
1 | danh myc TTHC thude thAm quyén giai quyét ctia cic cp | Vin phong Cgﬁﬂpw\r}g xuyén nam gﬁyetiil%lggg t?ghcua
chinh quyén trén dja ban tinh dam bao day du, dung han 100% ’ 2025 uh
Phéi hop thuc hién cip nhat, cong khai cac TTHC da dugc Cac phon Thuong TTHC duoc cong khai trén
2 | Chu tich UBND tinh cong bd 1én Co s& dur licu quoc gia vé | Vin phong CI\/Ip NVg xuyén nam | Co so dir liéu quoc gia vé
TTHC trén Cong Dich vu cong quoc gia ' 2025 TTHC
Niém yét, cong khai day du, kip thoi cac TTHC thude tham Cac ohon Thuong TTHC duoc cone khai di
3 quyén gidi quyét tai noi tiép nhan, giai quyét va trén Trang | Vin phong CI\/Ip NVg xuyén nam da. kip thoi & Y
Thong tin dién tir nganh Gido duc va Pao tao. ' 2025 » XIP
Phéi hop véi cac co quan c6 thim quyén thuc hién két ndi,
tich hop, d@)ng bd hoa dir lieu TTHC thuoc pham vi chuc . . Thuong R A R
4 | nang quan ly cua tinh tir Co s dir liu quoc gia vé TTHC d€ | Van phong Cg(l\:/lpf:\(l)\r}g xuyén nam Ega-l\_/??ighdg o¢ Cl(élrllg i(f)lai
cong khai trén Cong Dich vu cong tinh; H¢ thong thong tin ’ 2025 op, cong
giai quyet TTHC cua tinh; Cong Thong tin dién tur cta tinh
Il | RA SOAT PON GIAN HOA TTHC, TTHC NOI BQ
7 . Bio cdo két qua ra soat,
T6 chirc thyc hién viéc ra soat, cat giam, don gian hoa | danh gia TTHC kem theo
TTHC thudc tham quyen giai quyét cua So GD&DT, Vin phon Cac phong Theo K& | cac biéu mau, phuong an
1 UBND cap huyén, cap x3; kién nghi, dé xuit cdp c6 thdm phong CM, NV hoach don gian hoa; du  thao
quyén cac giai phap, sang kién don gian hoéa TTHC. Quyét dinh thong qua
phuong 4n don gian hoa
Té chic ra soat, thuc thi phuong an don gian hoa Theo 16
TTHC, TTHC ndi b trong hé thong co quan hanh chin,h trinh va V sn
nha nudc giai doan 2022-2025 theo quy dinh tai Quyét Vin phon Cac phong ban ciia co Theo auv dinh
2 | dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 ciia Thii tuéng Chinh PROIE | cm, NV quy ¢

pha, Ké hoach s 209/KH-UBND ngay 31/10/2022 cua
UBND tinh Hoa Binh

guan co
tham quyén




TO CHUC THUC HIEN CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC; NANG

IV | CAO CHAT LUQNG PHUC VU NGUOI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN THU TUC HANH
CHINH, CUNG CAP DICH VU CONG
Trién khai thyc hién D¢ 4n doi méi viée thyuc hién co ché mot | Béo céo két qua thuc

1 ctra, mot cra lién thong trong gidi quyet TTHC theo Ké Vin ohon Céc phong Theo K& | hién (bdo ddm dat cac myc
hoach s6 91/KH-UBND ngay 29/4/2021 ctia Chu tich Uy ban phong CM, NV hoach ti€u theo DQ an va cac muc
nhan dan tinh tiéu cua K& hoach nay)
Thuc hién tiép nhan, giai quyét hd so TTHC thudc thim quyén ‘ DPam bao 100% ho so

o \ , o ok N . X Thuong %

o | gidl quyét dam bao dung thoi han quy dinh; ti€p nhén va | Cac phong Vin phon <Uven nim TTHC dugc giai quyét
giai quy€t ho so TTHC tryc tuyén duoc gui tir Cong Dich vu | CM, NV Phong }]2025 theo quy dinh va diang thoi
cong quoc gia theo quy dinh han

Toi thieu 90% dich vu
Ra soat, bé sung danh muc dich vu cong truc tuyén toan , \ Thuong cong tr;u:c tuy?n toan t’rml}
< . Céc phong N trén tong so TTHC c6 du

3 | trinh thugc pham vi quan ly cua cac co quan, don vi du diéu | Vian phong xuyén ndm A 1a <
kién dé cung cap trén Cong Dich vu cong qudc gia. CM, NV 2025 dl? u kign dugc  cung cap

trén Cong Dich vu cong

quoc gia
, ‘ Pam bao t0i thicu 90%
Phoi hop vo1 S Thong tin va Truyén thong, Van phong Cac ohon Thuong dich vy cong tryc tuyén du

4 | UBND tinh Thuc hién tich hop, kiém thir, cung cap dich vu | Van phong CI\/Ip NVg xuyén ndm | diéu kién toan trinh cung

cong truc tuyén toan trinh trén Cong Dich vu cong qudc gia ’ 2025 cap trén Cong Dich wvu
cong quoc gia
Ngay sau ‘ ,
\ \ 7 \ 1t1é 0, O & 3 ¥
Cap nhit, cong khai diy du, kip thoi hd so, két qua xa Iy hd | . khitiep 1 100% ho so, ket qua xtr
N N Xt A TTA A A Céc phong - . nhan ho so |1y ho so dugc cap nhat,
5 | so TTHC thudc tham quyén giai quyét trén H¢ thong thong Vin phong NI A A 1A A A
N X Lo CM, NV vacokét |dong bd day du trén HE
tin giai quyét TTHC cua tinh . 2
qua giai thong
quyét TTHC
Phoi hop v6i S§ TT&TT trong vige dong bo day du, kip thoi Vin ohone | C2€PhONG | Thuong | 100% két qua xur 1y ho so
6 | tién do, két qua xir Iy hd so TTHC cia tinh duoc tir Hé théng PIOIE | CM,NV | xuyénnam | TTHC dugc ddng b trén




thong tin giai quyét TTHC cua tinh 1én Cong Dich vu cong 2025 Cong DVC Québc gia
Quoc gia
Ngay sau
Xay dung quy trinh ndi bg trong giai quyet TTHC thudce ) ‘ Céc phong khl co Quyet Quyét dinh phé duyét duoc
7 | pham vi, chirc ndng quan Iy d6i voi cap tinh, cip huyén va Vian phong dinh cong X
CM, NV 2 ban hanh
cap xa bo danh muc
TTHC
P 1 T i T ng S e 00 nons | C5001018 | T oy i e i e
8 Iy g gidi quye quyen qué PRORE oM, Ny | U ERT | cong khai kip thoi
DPinhky | Bao cdo két qua danh gia
I A e . 1 X x < . Céac phong | hangthang | va cong khai két qua danh
9 | To6 chuc thuc hién danh gia chat lugng giair quyét TTHC Vian phong CM. NV theoquy |gi4 trén Céng Dich vu
dinh cong tinh
Mutrc do hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép trong tiép - . Céc phong 9 C 1z \ A
10 | nhan, giai quyét TTHC dat ti thiéu 90% tr 1én. Vanphong | “op iy | Nam 2025 ) Béo cdo ket qua thyc hien
80% nguoi dan, doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong
phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap
nhan khi thuc hién thanh c6ng TTHC trudc d6 ma co quan | Céac phong 9 . < C LA \ A
11 | nha nude co tham quyén giai quyet TTHC dang quan ly, hodc | CM, NV Vanphong | Nam 2025 | Bdo cdo ket qua thyc hién
thong tin, giay to, tai li¢u da dugc co quan nha nudc két noi,
chia sé
T chtrc trién khai thuc hién TTHC khong phu thude H6 so TTHC duoc tiép
vao dia gi6i hanh chinh theo Quyét dinh s6| Cacphong | .. .. 3 nhén khong phu thudc vao
12 | 2904/QD-UBND ngay 28/11/2022 cita Cha tich UBND | CM, Ny | Vanphong | Nam 2025 0% oii hanh chinh; bao
tinh cao két qua thuc hién
v | Bdao dam chit lwong cac du thao viin ban quy pham phap luit cé quy dinh TTHC thuc thim quyén ban hanh cia tinh
Lay y kién gop ¥ vé TTHC trong du thao vin ban quy pham | Cac phong S6 Tu < . 1a s 1A
1 phap luat c6 quy dinh vé TTHC (truong hop duoc Luat giao) CM, NV phap va Nam 2025 | Van ban dong gép y kién




cac S¢,
ban, nganh
Thyc hién danh gi4 tic dong TTHC trong du thdo van ban Dién cdc Biéu mlu danh
quy pham phép luat c6 quy dinh vé TTHC thudc tham quyén 36 Tu gia vé TTHC. Lap ho so
ban hanh cua tinh (truong hop dugc Luat giao) , \ Ly gui lay y kién tham dinh
Céc phong phap va o . an o
2 CM. NV chc S& Nam 2025 | cua S6 Tu phap (tinh hop
’ ban. n é,nh phap) vé ndi dung quy dinh
B TTHC trong dy thao theo
quy dinh
IV | TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI CUA CA NHAN, TO CHUC VE QUY PINH HANH CHINH
bia chi phan énh, kién
Niém yét, cong khai dia chi, n6i dung thuc hién phan anh, Cac ohon nghi dugc niém yét trén
1 | kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo Vian phong CI\/Ip NVg Nam 2025 | Trang Thong tin dién tu
quy dinh ’ va tai noi ti€p nhan, giai
quyeét
100% phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé quy ,
dinh hanh chinh dugc ti€p nhan, xtr ly dung han theo quy | Cé&c phong < . < Két qua xur ly cua co quan,
2 |dinh tai Nghi dinh sb20/2008/ND-CP (da duoc st doi, | CM, Ny | YanPhong | Nam2025 1o i o6 tham quyén.
bo sung)
100% phan éanh, klén nghi clia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh Cac ohon ,
3 | hanh chinh duoc tiép nhan, xir Iy dung han theo quy dinh tai CMp NVg Van phong | Nam 2025 | Két qua xu 1y kip thoi
Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP (di duoc stra d6i, bd sung) ’
Cap nhat, cong khai két qua xu 1y phan anh, kién nghi cua | Céc phong . . . Két qua xtr ly duoc cap nhit,
4 ca nhan, t6 chirc kip thoi theo quy dinh CM, NV Vanphong | Nam 2025 cbng khai
v UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN PAP UNG YEU CAU THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA
LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC, THUC HIEN TTHC TREN MOI TRUONG DIEN TU
Thuec hién sé hoa ho so dau vao, két qua giai quyét TTHC trén | Céc phong . s < 100% ho so TTHC dugc sb
1 H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC cua tinh theo quy dinh CM, NV Vanphong |- Nam 2025 héa theo quy dinh
2 | Khai théc, ti str dung lai thong tin, dit liéu da duoc s6 hoa Cécphong | Vanphong | Nam 2025 | Ty I¢ khai thac, sir dung lai
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CM, NV thong tin, dit liéu s6 hoa
dat to1 thi€éu 50%
‘ ’ o 100% ho so giai quyet

HOo so giai quyét TTHC dugc cung cap dong thoi ca ban dién | Cac phong < . < dugc cung cap dong thoi ca

3 tr co day du gia tri phap ly cho nguoi dan, doanh nghiép CM, NV Vanphong | Nam 2025 ban dién tir ¢6 gia tri phap
ly.
VI | CONG TAC KHAC

Tu t6 chtrc kiém tra tai co quan S6¢ GD&DT trong viée trién , R z ot a1k ,
1 |khai thyc hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua thi tuc | Van phong Cg(l\:/lpf:\(l)\r}g Nam 2025 Egr}rllofrl;h’ Bio cdo ket qua

hanh chinh ’ '

Dinh ky

B4o cao tinh hinh, két qua hoat dong kiém soat TTHC dinh 9 . Céac phong | hang quy; L

2| ky hodic dét xuét theo quy dinh Vanphong | oy Ny | nam hoge | D20 €0
dot xuat

T6 chure truyén thong nhim tao su tng hd va tham gia cua ca Cac phon Viét tin, bai, anh, phong
3 | nhan, to6 chirc d6i voi cong taccai cach TTHC, kiém soat Vian phong CM pNV g Nam 2025 | su, cac hinh th}'J:C thong

TTHC ' tin, tuyén truyén khac

Theo c}éi, kiém tra, don déc Viég thuc hién K¢é hoach; téng Cac ohon Trone nim ’
4 | hop ket qua thyc hién, bao cdo Uy ban nhan dan tinh va Van | Van phong CI\/Ip NVg 20g25 Van ban don doc

phong Chinh phu theo quy dinh. '

Tham gia 16p tap huan, hudéng dan nghiép vu cong tac kiém < . Cac phong | Trong nidm S S
5 soit TTHC Vian phong CM. NV 2025 Béo cdo két qua

Nghién ctru nhitng mo6 hinh méi, cach lam hay trong cai cach | Cac phong 9 . Trong nam , e
® | th tuc hanh chinh. CM, Ny | VAnphong | onpg | Sang kien




11
Phu luc 2

DANH MUC THU TYC HANH CHINH RA SOAT, PANH GIA NAM 2025
(Kem theo Ké hoach so: 89  /KH-SGD&DPT ngay 14 thang 01 nam 2025 ciia So Gido duc va Dao tao)

Thoi gian
TT Tén thu tuc hanh chinh Phong thue hi€én ) tl‘u.rc hlie—lnoéln Pinh hudng don giin héa
Bat dau X
thanh
| | TTHC thugc tham quyeén giai quyét cia Sé Gido duc va Pio tao
‘ . % - Cat giam thoi gian;
1 | Cong nhan trudng mam non dat chuan quéc gia Phl"ng Quan Iy chat | 15095 | 08/2025 | - Tiép nhan hé so v tra kit qua
uong gido duc . , X
theo hinh thuc tryc tuyén
Phong Quan 1y chat - Cit giam thoi gian;
2 | Cong nhan truong trung hoc dat chuan quoc gia lugng gido duc 01/2025 | 08/2025 | - Tiép nhan ho so va tra két qua
theo hinh thirc tryc tuyén
Phong Quan 1y chat - Cat giam thoi gian;
3 | Cong nhan trudng tiéu hoc dat chuan quoc gia lugng gido duc 01/2025 | 08/2025 | - Tiép nhan ho so va tra két qua
theo hinh thirc tryc tuyén
% , . ‘ N 2 . | Phong Quan 1y chat - Cat giam thoi gian;
4 | ©3p Chung nhan truong mam non dat kiém dinh chat | 4550 gigo duc | 01/2025 | 08/2025 | - Tiép nhan hd so va tra két qua
lugng gido duc . , x
theo hinh thtrc tryc tuyén
s , e o .. | Phong Quén ly chat - Cat giam thoi gian;
5 | Cap Chimg nhan truong tiéu hoc dat kiem dinh chat | yyon0 giso duc | 01/2025 | 08/2025 | - Tidp nhan ho so va tra két qua
luong gido duc . \ Z
theo hinh thuc tryc tuyén
. o L . | Phong Quan 1y chat - Cit giam thoi gian;
g | Cap Chimg nhan truong trung hoc datkiem dinh chat | 4500 gido duc | 01/2025 | 08/2025 | - Tidp nhan hé so va tra két qua
lugng gido duc . , X
theo hinh thtrc tryc tuyén

TTHC ndi bd thudc trong hé thong co quan hanh chinh Nha nwéc thudc pham vi chire ning quén 1y ciia S¢ Gido duc

va Dao tao tinh Hoa Binh
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Cong nhan thu vién trudng trung hoc phd thong va

- Cat giam thoi gian;
- Tiép nhén ho so va tra két qua

ing s hing o i clp o o cuo | Vinphing | OUR025 | 08202 e iy i e v

‘ : i - Cat giam thanh phan ho so.
Cong nhan thu vién truong trung hoc phd thong va :%aét g;irgnﬂ}lgiﬁ tra két qué
truong phd thong c6 nhiéu cap hoc (cap hoc cao nhdt Van phong 01/2025 | 08/2025 p e e

la trung hoc phé théng) dat tiéu chuan Muc do 2

theo hinh thire truc tuyén;
- Cat giam thanh phan ho so.
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