UBND TINH HOA BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 2649 /QD-SGD&DT Hoa Binh, ngay30 thang 11 nam 2020
QUYET PINH

Vé viéc cong bd Hé thong quan 1y chat lwgng phit hop Tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001:2015

GIAM POC SO GIAO DUC VA PAO TAO TINH HOA BINH

Can cu Quyet dinh sé 19/2014/0D-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu twéng
Chinh phii vé viéc dp dung hé thong quan 1y chat lwong theo Tiéu chudn quoc gia
TCVN I1SO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, 16 chitc thudc hé thong
hanh chinh nha nuoc, Quyét dinh so 101/0D-BKHCN ngay 21/01/2019 cua B¢
Khoa hoc va Cong ngh¢ vé viéc Cong b6 Mé hinh khung hé thong qudn Iy chat
lirong theo tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cdc co quan, t6 chirc
thuéc hé thong hanh chinh nha nuée tai dia phirong;

Can cir Quyét dinh s6 29/2016/0P-UBND ngay 14/7/2016 cua Uy ban nhan
dan tinh Hoa Binh vé viéc quy dinh vi tri, chitc ndng, nhiém vu, quyén han, co cdu
16 chire ciia S¢ Gido duc va Pado tao tinh Hoa Binh;

Can cir Xac nhdn ciia Giam déc S¢ Gido duc va Bdo tao vé viéc Hé théng quan
ly chat luong dp dung co hiéu luc,

Xét dé nghi ciia Chanh Vin phong S6 Gido duc va Pao tao,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong b6 Hé théng quan ly chét luong tai S& Gido duc va Pao tao
pht hop tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyét dinh
) 19/2014/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu ddi véi cac linh vuc hoat dong
trong phu lyc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
3078/QD-SGD&DPT ngay 31/12/2019 cua S¢ Gido duc va Pao tao.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Chéanh Thanh tra, Truong phong chuyén mon,
nghiép vu S& chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: GIAM POC
- Nhu Didu 3; ,,

- S& KH&CN;

- GD, Pho GD Sé;

- Luu: VT, VP(NVH15).
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PHU LUC

CAC LINH VUC HOAT PONG CUA SO GD&PT PUQC CONG BO

PHU HQP TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015
(Ban hanh theo Quyet dinh so 2649 /ODb-SGDDT ngay30 /11 /12020
cua Giam doc So Gido duc va Dao tao Hoa Binh)

TT Mai 56 Tén tai li¢u
I. Thii tuc theo md hinh hé thong quan Iy chét lwong
1 CSCL Chinh sach chat lugng
MTCL Muc tiéu chit luong
3 BMT Ban m§ ta mo6 hinh Hé thong quan 1y chét lugng theo tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2015
4 QT-01 Quy trinh kiém so4t thong tin dang vin ban (tai liéu va ho so)
5 QT-02 Quy trinh quan ly rai ro va co hoi
6 QT-03 Quy trinh danh gia noi bo hé thong quan 1y chat lugng
7 QT-04 Quy trinh kiém so4t va xir 1y cong viéc khong phu hop

IL. Quy trinh gidi quyét thi tuc hanh chinh

1. Linh vuc Giao duc va Dao tao

QT-01/GD | Phé duyét lién két gido duc
QT-02/ GD | Gia han, diéu chinh hoat dong lién két gido duc

10 QT-03/GD qlamidu’t hoat dong lién két gido duc theo d€ nghi ctia cac bén
lién ket
Cho phep hoat dong gido duc tr¢ lai d6i voi: Co so dao tao, boi

11 QT-04/GD dudng ngan han; Co so gido duc mam non; Co s& gido duc phd
thong c6 von dau tu nude ngoai tai Vit Nam

12 QT-05/GD CPam du’t’hoat d‘(,‘)ng‘ co §0 dao tao, bdi dudng ngin han c6 von
dau tu nudc ngoai tai Viét Nam

13 QT-06/GD Dang ky hgat dong cua Van phong dai dién gido duc nudc
ngoai tait Viet Nam

14 QT-07/GD Ch? p}}ep tl}anP la[g €O O gido duc mam non, co s¢ gido duc
pho thong c6 von dau tu nude ngoai tai Viét Nam
Chp phép hoat dong gido duq ddi voi: Co so dao tao, bc;)iw dudng

15 QT-08/GD ngan haq; Co s0 gido duc mam non; Co s¢ gido duc phd thong
c6 von dau tu nude ngoai tai Viét Nam
B6 sung, diéu chinh quyét dinh cho phép hoat dong gido duc

16 QT-09/GD d6i voi d6i véi: Co so dao tao, bdi dudng ngan han; Co so gido
duc mam non, co sé gido duc phd théng cd vén dau tu nude
ngoai tai Viét Nam

17 QT-10/GD GAlal ‘ghe c0 5O gido duc mam non, o s¢ giao duc pho théng co
von dau tu nudce ngoai tai Viét Nam
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18 QT-11/GD Cong nhan trudong mam non dat chuan Qudc gia
19 QT-12/GD Cong nhan trudng tiéu hoc dat chuan Quéc gia
20 QT-13/GD Cong nhan truong trung hoc dat chuan Qudc gia
i Thanh l4p truong trung hoc phd thong cong 1ap hodc cho phép
21 QT-14/GD thanh 12p truong trung hoc phd thong tu thuc
22 QT-15/GD Cho phép truong trung hoc phd théng hoat dong gido duc
23 QT-16/GD Cho phép truong trung hoc phd thong hoat dong tré lai
24 QT-17/GD Sap nhap, chia tach truong trung hoc pho théng
i Giai thé trudng trung hoc phd thong (theo dé nghi cua ca nhén,
25 QT-18/GD to chtrc thanh 13p trueong trung hoc pho thong)
26 QT-19/GD Thanh 1ap trudng trung hoc phd thong chuyén cong lap hodac
cho phép thanh 18p trudong trung hoc pho thong chuyén tu thuc
97 QT-20/GD gllllco phép truong trung hoc pho thong chuyén hoat dong giao
28 QT-21/GD Cho phép truong trung hoc pho thong chuyén hoat dong trd lai
29 QT-22/GD Séap nhap, chia tach truong trung hoc pho thong chuyén
30 QT-23/GD | Giai thé truong trung hoc pho thong chuyén
i Cho phép trudng phd thong dan toc ndi trii cé cap hoc cao nhat
31 QT-24/GD 1a trung hoc pho thong hoat dong gido duc
32 QT-25/GD Thanh 1ap trudng pho thong dan toc noi tri
33 QT-26/GD Séap nhap, chia, tach trudng phd théng dan toc nodi tri
i Giai thé truong phd thong dan toc ndi tra (theo yéu cau cia to
34 QT-27/GD chtrc, c4 nhan dé nghi thanh 1ap truong)
35 QT-28/GD Cho phép trung tam ngoai ngt, tin hoc hoat dong gido duc
36 QT-29/GD lCalilo phép trung tdm ngoai ngtt, tin hoc hoat dong gido duc tro
37 QT-30/GD Thanh 18p, cho phép thanh lap trung tam ngoai ngit, tin hoc
38 QT-31/GD Sap nhéap, chia, tach trung tdm ngoai ngi, tin hoc
39 QT-32/GD C}lo phe:p trung tam ho trg va phat trién gido duc hoa nhap hoat
dong giao duc.
40 QT-33/GD CPO phe’p trung t7am.h0 trg va phat trién gido duc hoa nhap hoat
dong gido duc tro lai
i Giai thé trung tAm ngoai ngit, tin hoc (theo dé nghi clia ca nhan
41 QT-34/GD t0 chirc thanh 18p trung tdm ngoai ngtr, tin hoc).
42 QT-35/GD "l:hanh ‘lap truong (trung cap su pham cong 1ap, cho phép thanh
1ap trudng trung cap su pham tu thuc
43 QT-36/GD Cho phép hoat dong gido duc nghé nghiép tro lai d6i voi nhom

nganh dao tao gido vién trinh do trung cap
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Cép gidy chimg nhan dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép

44 QT-37/GD doi voi nhom nganh dao tao gido vién trinh d6 trung cap

45 QT-38/GD DéPg ky‘ bo sung hoe}tA dor}g gido duc ng}le nghiép do1 vdi nhém
nganh dao tao gido vién trinh do trung cap

16 QT-39/GD T}}anh }ap pl}an .hAu;u tr}rong trungicap su pham hoac cho phép
thanh 14p phan hi¢u truong trung cap su pham tu thuc

47 QT-40/GD Cép gidy chimg nhan ding ky kinh doanh dich vy tr vin du hoc

48 QT-41/GD f?e ngh; mién giam hoc phi va ho trg chi phi hoc tap cho hoc
sinh, sinh vién

49 QT-42/GD Giai thé truong trung cap su pham (theo dé nghi cua to chirc, ca
nhan dé nghj thanh lap trudng trung cip su pham)

) Giai thé phan hiéu trudng trung cp su pham (theo dé nghi cua

50| QT-43/GD | & chtrc, c4 nhan dé nghi thanh 14p phan hiéu)
Thanh 18p truong nang l§hiéu thé duc thé thao thudc dia phuong

51 QT-44/GD hodc 16p nang khiCu thé duc, thé thao thudc truong trung hoc
pho thong
Chuyén d6i nha tré, trudng mau gido, truong mam non tu

59 QT-45/GD thuc do nha dau tu nudc ngoai dau tu sang nha tré, trudng
mau gi4o, trudong mam non tu thuc hoat dong khong vi loi
nhuan.
Chuyén d6i truong trung hoc phd thong tu thuc, truong phd
thong tu thuc ¢6 nhiéu cap hoc ¢ cap hoc cao nhat 1a trung hoc

53 QT-46/GD phé thong do nha dau tu nude ngoai dau tu va trudng pho thong
tu thuc do nha dau tu nudc ngoai dau tu sang trudong phd thong
tu thuc hoat dong khong vi loi nhuén.

54 QT-47/GD Diéu ct}mh, bd sung gidy chiing nhan ding ky kinh doanh dich
vu tu van du hoc

55 QT-48/GD Pé nghj duoc kinh doanh dich vu tu vin du hoc trd lai

56 QT-49/GD Cép phé‘p hgat dfing gif‘to duc k¥ ning sdng va hoat dong gido
duc ngoai giod chinh khoa

57 QT-50/GD Xac nha‘r} h.o‘at d?)ng giréo duc k¥ ning sdng va hoat dong gido
duc ngoai gio chinh khoa

58 QT-51/GD Quy trinh tuyén dung vién chtrc ngach gido vién pho thong.

59 QT-52/GD | Xép hang Trung tdm gido duc thuong xuyén

60 QT-53/GD Cong nhan huyén dat chuan phd cap gido duc, x6a mu chit

61 QT-54/GD Chuyén trudng d6i voi hoc sinh trung hoc phd thong

62 QT-55/GD Xin hoc lai tai truong khac ddi véi hoc sinh trung hoc
Cép hoc bong va hd tro kinh phi mua phuong tién, dé dung hoc

63 QT-56/GD A . X on .7 . e
tap dung riéng cho ngudi khuyét tat hoc tai cac co s¢ gido duc

64 QT-57/GD Xét, duyét chinh sach hd tro dbi v6i hoc sinh trung hoc phé
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thong 1a ngudi dan toc Kinh

Xét, duyét chinh sach hd tro ddi véi hoc sinh trung hoc phé

65 QT-58/GD thong 1a ngudi dan toc thiéu so

66 QT-59/GD S&p nhap, chia, tich trudng trung cip su pham

67 QT-60/GD ng trlnqh x¢ét tang danh hi¢u Chién si thi dua co s¢ va Chién si
thi dua tinh

68 QT-61/GD %uy trinh xét tdng danh hiéu Nha gido Nhéan dan, Nha gidao uu

69 QT-62/GD Quy trinh xét ting Ky niém chuong “Vi sy nghiép Giao duc”

2. Linh vue Khao thi va Kiém dinh chét lwong gido duc

Cap Chimg nhan truong mam non dat kiém dinh chét lugng

70 QT-0V/KT .
gido duc
Céap Chtrng nhan truong tiéu hoc dat ki€ém dinh chat luong gido
71 QT-02/KT duc
79 QT-03/KT C‘Etp Ching nhén truong trung hoc dat kiém dinh chat luong
gido duc
73 QT-04/KT Cap gidy ching nhan chat luong gido duc doi véi trung tam

gido duc thuong xuyén.

3. Quy ché tuyén sinh

74 | QT-01/QCTS | Ping ky du thi cAp ching chi tng dung cong nghé thong tin
75 | QT-02/QCTS ziel‘;l t\l/lggl: nsrlérylrlllgvla;% [t)?g]?l% pho thong dan tdc ndi tra (Xét tuyén
76 | QT-03/QCTS | Pic cach tét nghiép trung hoc phd thong
77 | QT-04/QCTS | Pang ky du thi trung hoc pho thong qudc gia
78 | QT-05/QCTS | Phiic khdo bai thi trung hoc pho thong qudc gia
79 | QT-06/QCTS | Xét tuyén hoc sinh vao truong du bi dai hoc
4. H¢ vin bang, chirng chi
80 | QT-01/VBCC | Cip ban sao vin bang, ching chi tir s6 gbc
81 | QT-02/VBCC | Chinh stra ndi dung vin bang, chtng chi
82 | QT-03/VBCC Cong nhan van bang t6t nghiép cac cap hoc phd thong do co so

nudc ngoai cap

I11. Céc quy trinh giai quyét ndi bd

83

QT-VP-01

Quy trinh quan 1y cong tac van thu

84

QT-VP-02

Quy trinh cap nhat thong tin 1én trang Website
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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

BAN CONG BO

SO GIAO DUC VA BDAO TAO TiNH HOA BINH

Céng bé Hé thong qudn Iy chat lwong tai S6 GD&PT phit hop vi
Tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2015
déi véi co quan hanh chinh nha nwéc
(Theo phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2649/0D-SGDPT
ngay 30/11/2020 ciia Gidm déc S¢ Gido duc va Pao tao)

Ban cong b nay cd hiéu luc ké tir ngay ban hanh

Hoa Binh, ngay 30 thang 11 nam 2020
GIAM DOC

Bui Thi Kim Tuyén
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