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UY BAN NHAN DAN
TINH HOA BINH

$6:2336/QD-UBND Hoa Binh, ngay Ao thdng 10 nam 2018

QUYLT PINH
Ban hanh B¢ tiéu chi va phuong phap danh gia mire do
ung dung cong nghé théng tin clia cdc co quan nha nwdce trén dia ban

tinh Hoa Binh nam 2018
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DEN nezy:

Chuyén:.l.'.r.. .............. i
a1 Cu

Luat T6 chuc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can ctir Luat Cong nghé thong tin ngay 29/6/2006;

Can cir Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 ctia Chinh phi ban hanh
Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 36-NQ/TW
ngdy 01/7/2014 cia B6 Chinh tri Ban chidp hanh Trung wong Dang Céng san
Viét Nam vé day mang ting dung, phét trién céng nghé théng tin dép tng yéu
cau phat trién bén vimg va hoi nhap qudc té;

Cian cr Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh pht vé
Ung dung c6ng nghé théng tin trong hoat ddng cua co quan nha nudc;

Cén cu Quyét dinh s6 2342/QD-BTTTT ngay 18/12/2017 ctia B Théng
tin va Truyén thong phé duyét Phuong phap danh gid mac dd ing dung coéng
nghé thong tin cia co quan nha nudc;

Cin ctr Quyét dinh sb 2392/QB-BTTTT ngay 25/12/2017 cta B Théng
tin va Truyén théng ban hanh B tiéu chi va phuong phép danh gid muc do
Chinh quyén dién tir cap xa va cp huyén;

Cin ctr Quyét dinh 2164/QD-UBND ngay 23/12/2014 cia Uy ban nhén
dan tinh Hoa Binh vé viéc ban hanh Quy dinh dénh gid mic dé ung dung Céng
nghé thong tin trong hoat dong cia cac co quan nha nudc tinh Hoa Binh;

Xét d& nghi ctia Giam déc S& Thong tin va Truyén théng tai T trinh sb
116/STTTT-CNTT ngay 03/10/2018,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay B6 tiéu chi va phuong phap
danh gia muc d6 Chinh quyén dién tu cua cac co quan nha nudc trén dia ban
tinh Hoa Binh nam 2018.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.



Diéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh, Giam déc cac Sé, Tha
truéng cac Ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.y_

Noi nhn: KT. CHU TICH
i S PHO CHU TICH
- B6 Thong tin va Truyén théng;

- Chu tich, cdc Pho Chu tich UBND tinh;
- Chanh, Phé Chanh VPUBND tinh;

- Luu VT, KGVX.(Vu.55%),

Nguyén Vin Chuong



UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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BOQ TIEU CHI VA PHUONG PHAP DANH GIA
MUC PO UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN CUA CAC CO QUAN
NHA NUGC TREN DIA BAN TINH HOA BINH NAM 2018
(Kém theo Quyét dinh 56:2336,/0D-UBND ngay A0/10/2018
cua Chu tich Uy ban nhdn dén tinh Hoa Binh)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. P8i twgng danh gi, xép hang
B4 tiéu chi nay 4p dung d6i véi cc S, Ban, nganh, co quan chuyen moén
thuoc Uy ban nhan dan tinh (goi chung 14 céc co quan nha nuéc cép Sé); Uy ban

nhén dan (UBND) cac huyén, thanh phé (goi chung 1a cac co quan nha nudc cip
huyén) va Uy ban nhan dan cic x&/phudng (goi chung 13 cip x4).

Piéu 2. Muc dich, yéu ciu
1. Muc dich

- Viée danh gia, xép hang muc do ung dung cong nghe thong tin (CNTT)
cua cac co quan nha nudc tran dja ban tinh nhdm nang cao chit lugng va hiéu qua
hoat déng dAu tu tmg dung cdng nghé thong tm trong hoat déng cac co quan nha
nudc cia tinh; timg buéc xdy dung Chinh quyén dién tir tinh Hdoa Binh.

- Gitip UBND tinh, Ban chi dao Ung dung CNTT tinh, Thi truéng cdc don
vi theo ddi, phat hién chi dao khic phuc nhimg ton tai, han ché trong viéc Ung
dung CNTT phuc vu cong tic quan ly va diéu hanh.

- Néng cao vai tro, trach nhi€ém ctia can bg, cong chirc, vién chitc trong tng
dung CNTT nhim tao tién d& cho viéc x8y dung céc co quan dién hinh, c4 nhan
tiéu biéu trong viéc tng dung CNTT, gép phan thiic diy cai cach hanh chinh.

2. Yéu cau

- Viéc danh gia, xép hang mirc d6 Ung dung CNTT cia co quan nha nudc
phai bao dam tinh khoa hoc, c6ng khai, khach quan, minh bach, phan anh ding
thuc trang img dung CNTT ctia co quan nha nudc tai thdi diém danh gia.

- Cho phép co quan nha nuédc cé thé tw danh gia va dbi chiéu véi két qua
danh gla cua UBND tinh théng qua viéc cong khai phuong phép danh gid, cach
tinh diém d6i v&i cac ndi dung dénh gié.



Chuwong II .
QUY PINH CU THE

Diéu 3. N§i dung tiéu chi danh gis

Noi dung tiéu chi danh gia, xél') loai mirc d9 mg dung CNTT trong cic co
quan nha nuéc cap S&, cap huyén va cip x3 gdm céc nhém tiéu chi sau:

1. Pénh gi4 diéu kién sén sing Chinh quyén dién tir, bao gdm 3 nhém tiéu
chi:

a) Nhém tiéu chi danh gid co sé ha ting thong tin;

b) Nhém ti€u chi danh gi4 nhén luc CNTT;

¢) Nhém tiéu chi dénh gi4 moi treong chinh sach vé ung dung CNTT.

2. Panh gia két qua Chinh quyén dién tir, bao gdm 2 nhém tiéu chi:

a) Nhém tiéu chi danh gia mic do hién dién (tinh minh bach);

b) Nhom tiéu chi danh gia mirc d6 tuong tac;

(Chi tiét B tiéu chi danh gi4, x&p hang mitc 4 Chinh quyén dién tir cdp
S&, Ban, nganh duoc quy dinh tai Phu luc 1; cac co quan nha nudc cap Huyén
duoc quy dinh tai Phu luc II; céc co quan nha nuéc cap xd dugc quy dinh tai Phu
luc IID).

Piéu 4. Trinh tw thye hién danh gia, xép hang

1. Hang nam S& Théng tin va Truyén théng (Co quan thudng truc Ban Chi
dao Ung dung CNTT tinh) gui Van ban va phiéu khao sat, yéu ciu céc don vi dugc
dénh gid cung cép s6 liéu vé tinh hinh tmg dung CNTT x4y dung Chinh quyén
dién tr cia don vi.

2. Céc co quan, dox} vi ra soat, thu thé‘tp va dién sb liéu vao rn‘axlu phiéu khio
sat kém theo céc tai liéu kiém chimg va giri vé S& Thong tin va Truyén thong trong
thoi han 15 ngay, ké tir ngdy phat hanh Vin ban.

3. Trén co s& bdo cdo ciia cac co quan, don vi S& Théng tin va Truyén
thong thuc hién viéc tham tra, xac minh s liéu.

] 4. Sau khi c6 két quéa thdm tra, x4c minh S& Théng tin va Truyén théng
tong hop s6 liéu danh gi4, xép hang mirc dd Chinh quyén dién tir ciia céc co quan,
don vi va trinh UBND tinh duyét va céng bd két qua.

Piéu 5. Phwong phap d4nh gia, xép hang

Viéc danh gia, xép hang muirc do ung dung CNTT ctia co quan nha nudc
dugce thuc hién bang phuong phap chdm diém ddi véi cac tiéu chi, quy dinh tai
Khoan 1, 2 Diéu 3 Bé tiéu chi nay. Diém d4nh gia sau do6 s& duogc sir dung dé xép
hang, cong b6 mirc d6 Umg dung CNTT cuia céc co quan, don vi.

Diéu 6. Xép loai mirc d Chinh quyén dién tir
1. Viéc xép }oai muc d6 ing dung CNTT cia co quan nha nudc dqu thuc
hién c&n cir vao diém Umg dung CNTT cia timg co quan, don vi dat dugc dé danh



gid, xép loai theo thir tu tir cao xudng thép va xé4c dinh mirc dé Tét, Kh4, Trung
binh va Yéu.

2. Thuc hién xép loai muc do Uimg dung CNTT theo 3 nhoém co quan

Viéc xép loal muc d§ ung dung CNTT cua co quan nha nudce trén dia ban
tinh Hoa Binh duogc thuc hién theo 2 nhom co quan:

- Nhém 1: Xép loai mire do tng dung CNTT cac co quan nha nudc cip Sa.

- Nhém 2: Xép loai muc do tng dung CNTT céc co quan nha nudc cip
huyén.

- Nhém 3: Xép loai mure do ting dung CNTT céc co quan nha nudc cép xa.
_ Chuong III
TO CHUC THUC HIEN

Dicu 7. Trach nhiém ciia Thu trudng cac co quan, don vi

1. Thuc hién cung cép day du, chinh xéc, kip thoi céc sb lidu va tai lidu kiém
chimg vé& mtrc do ung dung CNTT cua co quan, don vi.

2. Tao diéu kién dé S¢ Théng tin va Truyén théng thuc hién viéc tham tra,
Xac mmh sé lidu béo céo.

3. Chiu trach nhiém trude UBND tinh vé két qua danh gia, xép loali muc do
ung dung CNTT cua don vi minh.

Pidu 8. Trich nhiém cia Sé Thong tin va Truyén thong

1. Chu tri, ph01 hop véi cac co quan, don vi to chire thuc hién viée danh gia,
xép loai mirc d6 tng dung CNTT cua cédc co quan nha nudc trén dia ban tinh dinh
ky hang nam; theo d&i, huéng din, kiém tra viéc trién khai thuc hién.

2. Xay dung, hiéu chinh, trinh bd sung, sua déi céc tiéu chi danh gia vé img
dung CNTT phu hop véi tinh hinh thyuce té, dép tng yéu cdu cla ting nam, timg
giai doan phét trién kinh té - xa hoi cta tinh, ndng cao hiéu qua cdng tac quan ly va
diéu hanh cta cac co quan nha nudc tinh H(‘)a Binh.

Diéu 9. Stra do6i, bo sung tiéu chi

Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu c6 vudng mic, phat sinh, Thu
truong cac co quan, don vi va ca nhén co lién quan kip thoi phén anh vé S¢ Théng
tin v Truyén théng dé tdng hop béo cédo Uy ban nhén dan tinh xem xét, stra doi,
bd sung tiéu chi cho pht hop véi diéu kién tinh hinh thuc te.L—

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Vin Chuong



PHU LUCI
PHIEU THU THAP THONG TIN PANH GIA MUC PO UNG DUNG
CONG NGHE THONG TIN TREN PIA BAN TiNH NAM 2018

(Dinh cho khbi S6, Ban, nganh)
(Ban hénh kém theo Quyét dinh s6:2356/QP-UBND ngay AO/10/2018
ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Hoa Binh)

I. Tén co quan, don vi;

I1. Chi tiét B§ tiéu chi va thang didm:

1. Nhém tiéu chi d4nh gis Didu kién siin sang Chinh quyén dién tir

X > R
TT | TIEU CHUNQI DUNG KHAO SAT | K€taud | 4o didm Pidm | Diém
khao sat toi da
I | CAC TIiU CHI VE CO SO HA TANG THONG TIN 11
18 s e 1A A . A _ e 120 Ty 1€ % x
Ty 1€ may tinh/ cén b, cdng chirc ciia biem =Ty 1% k.
1 . x %, Diém t61 2
don vi X Diém to6i da da
Tong 56 cdn b, cong chirc cua don vi
S6 heong cdn bg, cong chirc duoc trang
bi may tinh
2 | Kétnbi mang tai co quan, don vi
.. Co 2
2.1 | Két ndi mang LAN 2
Khéng 0
59 Két ndi mang truyén sé liéu chuyén Co 2 5
™ | ding Khong 0
3 Ty 1€ méay tinh dugc cai dit phén mém
diét Virus
s Az e ve oawe LA A A w130 Ty 1€ % x
Ty 1€ may tinh dugc cai dit phan mém Diem =Ty 1é% 20z,
3.1 | a5 X 3 2 Z. Diém toi 2
diét Virus ban quyén x Piém t6i da da
by by Y a 0
Ty 1& m4y tinh duoc cai dat phin mém Diém =Ty 16% | 6% X
32|05, X . RN Y Diém toi 1
diét Virus mién phi x Piém t6i da da
Hé théng bao mét cho hé théng mang Co 2
4 2
LAN Khéng 0
II | CAC TIEU CHi VE NHAN LUC CNTT 4
| Cén b3 phy tréch hodic kiém nhiém Co 2
5 . . 2
CNTT cua don vi Khong 0
S lugt cn bd chuyén trich CNTT =1 2
6 | dugc tdp huan chuyén sdu vé CNTT 2
trong ndm 0 0
III | CAC TIEU CHI VE MOI TRUONG CHINH SACH 20
' Co 2
7 | Thanh 18p Ban chi dao CNTT tai don vi 2
Khoéng 0
L Cé 2
8 | Ban hanh ké hoach CNTT nim 2
Khong 0




Quy ché quan Iy va sir dung hé théng

o thu dién tir cong vu Khong 2
Ban hanh ké hoach/ van ban chi dao Cé 2
tuyén truyén, phd bién, quan triét van
10 .7 .7, A 1. X . 2
ban cua tinh v€ chinh sach va tng Kha 0
dung, phat trién CNTT ong
Ban hanh vin bén quy dinh vé t6 chirc
tmg dung céc hé thong théng tin va béo Co 2
1 dam an toép an ninh thong tin ndi bo; 5
quy dinh v€ giri nhén vén ban dién tu,
ting dung chit ky s6,...trong ni bd cip Khéng 0
huyén.
Ban hanh Quy ché hoat dong ciia Ban Cé 2
Bién tdp Trang TTDT, quy dinh vé
12 e oA 1 X A 2
quén ly, véan hanh va cung cép thong tin Khong 0
trén Trang TTPDT
13 | Ban hanh cic vin ban gén két gifta img Co 2 5
dung CNTT véi cai cach hanh chinh Khédng 0
14 Thuc hién viéc glri cac bao cao vé img Cé 2 2
dung CNTT cliaco quandonvi Khéng 0
15 Céc van ban khac lién quan dén ting Co 2 2
dung CNTT Khéng 0
16 | Nedn sich chi CNTT trong nim tai co Cé 2 5
quan don vi Khéng 0
2. Cdc nhém tiéu chi ddnh gia két qua Chinh quyén dién ti dat dwgc
IT | TIEU CHINOI DUNG KHAO SAT | X&aU& | oo giém | pibm | DI
khao sat toi da
I | PANH GIA MUC PO HIEN DIEN (tinh minh bach) 28
Chuyén muc Giéi thiéu chung
Théng tin gi6i thigu: th(zng xtin giGi bay du 1
1 tl{iéu chqxgg (so @6 € cau to E:htrs:; chirc Khong dly di 0.5 1
ning, nhiém vy, quyén han cla tirng
phong ban thudc S&, ban, nganh) Khéng dang tai 0
Thong tin vé 1anh dao trong co quan va Piy da 1
Ié‘u}h dao cac don vi truc thudc (Bao -
2 | gbm cdc théng tin ho va tén, chitc vy, Khong diy du 0.5 1
dién thoaqi, dia chi thu dién tw chinh
thire, nhiém vy dam nhiém) Khoéng déng tai 0
Thong tin giao dich chinh thirc (bao A oas 1
3 gom dja chi, dién thogi, s fax, dia chi bay du :
thu dién tir chinh thirc dé giao dich va Khong dy di 0.5

tiép nhdn cdc théng tin cua don vi va




cdc don vi truc thuc)

Khong déng tai 0
Thong tin gidi thi€u: Thong tin chinh Pay du 1
thirc cha timg don Vl truc thucf)c va can
4 | b, cong chirc c6 tham quyén (ho tén, Khong diy du 0.5
chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tr
chinh thiic) Khong déang tai 0
Chuyén muc Chi dao, diéu hanh
oy . Diy du 1
Y kién chi dao diéu hanh cia thu - X o
5 trudng co quan Khong day du 0.5
Khong dang tai 0
. . , Pay du 1
Y kién x1r 1y, phén hoi d6i véi céc kién " X an
6 nghi, yéu cau clia td chire, c4 nhan Khéng day du 0.5
Khoéng déng tai 0
Thong tin vé khen thuéng, xit phat déi bayda 1
7 | véi cac t0 chire, c4 nhén va doanh Khong déy du 0.5
nghiép trén dia ban Khéng dang ti 0
Pay du 1
8 | Lich lam viéc ciia Lanh dao co quan Khong diy du 0.5
Khéng déng tai 0
Chuyén muc Théng tin tuyén truyén
o _ Pay du 1
Tuyén truyén, phé bién, hudng dan viéc . I .
9 | thuc hién phép ludt néi chung Khong day da 0.5
Khéng dang tai 0
Tuyén truyén v& ché 9, chinh sach dbi bay du . 1
10 | vdi linh vuc thudc pham vi quén 1y nha Khong day du 0.5
nudc cua co quan Khéng dang tai 0
o Py du 1
1 Tuy?p truyeﬂn ve che d9, chinh sach Khong diy do 05
ngudi lao ddng
' Khong dang tai 0
o L Py du 1
12 S’o bai tu}:c?n truyén vé ché d9, chinh Khong déy aa 0.5
sach x& hoi
Khoéng dang tai 0
Chuyén muc Quy hoach, chién lwgc, ké hoach dai han
13 Théng tin Quy hoach/ chién hugc/ ké Cé 1
hoach phat trién nganh, linh vyc Khéng 0
Chuyén muc Vin bin QPPL
Danh séch VB QPPL do dia phuong Div dit 1
14 | ban hanh (S6 ky hiéu, trich yéu, ngay y
ban hanh, co quan ban hanh, file dinh Khong dly da 0

kém)




15 | Lién két CSDL vin ban QPPL c4p tinh iy du 1
v trung wong Khong diy du 0
Thong tin v& dy 4n, hang muc diu tw
' Cép nhét trong
. . vong 12 thang
Danh sach cac sy an dang chuan bi dau Khone cip nhat
16 | tu, cac Qu an da trién khai, céc dy an tron % éﬁp 12
dang trién khai, cac du 4n d& hoan tat th éngg g
Khéng cung cip
. . . Cép nhat trong
MO0i du an can céc thong tin gom: té€n vong 12 thang
du 4n, muc ti€u chinh, linh vuc chuyén Khone cip nhat
17 | mon, loai du é&n, thoi gian thyuc hién, tron % bﬁp ]2‘
kinh phi dy 4n, loai hinh tai trg, nha tai thé.ng g
trg, tinh trang du an & _
Khong cung cap
Chuyén muc dich vu ¢dng true tuyén
Théng tin danh muc céc dich vu hanh Day du 2
18 chir}h cdng va cac dich vu cong truc
tuyén dang thuc hién Khéng diy du 0
V6i méi dich vu hanh chinh cong hosc Py du 2
DVC tryc tuyén néu 6 quy trinh, thu -
19 | tuc, ho so, noi ti€p nhén, tén va théng Khoéng day du 1
tin giao dich ctia ngudi tryc ti€p xu ly
ho so, thoi han, 1€ phi... Khoéng dang tai 0
Cung cép ddy du théng tin vé: tong sb Piy du 2
dich vu hanh chinh céng (TTHC), s ~ X e
20 lugng dich vu cong truc tuyén Khong day du 1
(DVCTT) tai mdi mirc d6 Khéng ding tai 0
Chuyén muc Chuwong trinh, d& taii NCKH
Cép nhat kip
5 thoi, day du
Thong tin Chuong trinh, & i khoa dorhs S v 1
21 | hoc hang ném (ma s6, Tén, cdp quén Iy, thong tin
don vi chi tri, thoi gian thyc hién,..) 2
: ’ ’ o Thiéu hodc
khong c6 0
Cép nhét kip
. thoi, day da
Két qua cé4c chuong trinh, @& tai sau khi danh séZh va 1
22 nghiéim thu va d‘ua vao ung dung (béo thong tin
cdo tong hop, ket qua ap dung) X
Th}eu hodc 0
khéng cé
Chuyén muc Thong k&, bdo cdo
23 | Béo c4o Kinh t& xa hoi hang quy 4 1
2 dén3 0.5




0-1 0
o Co 1
24 | Béo c4o Kinh té xa hoi nam 1
Khong 0
. — . Co 1-
25 | Chuyén muc Y kién gép y/ Hoi dap - 1
' Khoéng 0
II | MUC PO TUONG TAC 37
Ung dl,'mg phin mém ndi bd phuc vu quan 1y hd so cdng viée va diéu hanh tic nghiép
(HE thong quin Iy viin ban va diéu hanh - QLVB&DH)
Ty 1& vin bén trao ddi giira cac co quan 2 _ o120 Ty 1€ % x
hénh chinh nha nuéc hoan todn dudi Drem =W 5% | Biém téi
dang dién tir X tem tor da
1 | S6 lugng ban vin ban cia don vi duoc 3
thyc hién hoan toan duéi dang dién tir
Téng s6 vin ban ciia don vi (bao gom
vdn bdn dén va van bén ai)
Ty 1€ van ban den duge sb hoa va quan 2 _metaos.| 1YIE%X
1y trén phin mém QLVB&DH/ tdng sb f;;;gm tTf))l’ éz % ‘ Piém tbi
vén ban cia don vi da
2 | 6 hwong ban van ban dén duge s6 héa 3
va quan ly trén phdn mém QLVB&PH
Téng 56 van ban dén cia don vi
Ty 1€ van ban di duoc s6 hoa va quan ly 2 _metao Tylée %o x
trén phén mém QLVB&DH/ Téng 56 Diem =% % | piém téi
ban v&n ban di cua don vi da 3
3 Sé {u'o'n van ban di duoc s6 héa trén
Dphén mém QLVB&DPH
Téng s6 van ban di cia don vi
Ty 1€ vén ban di dugc Lanh dao xét 2 _meiag Tylé % x
duyét trén phin mém QLVB&DH/ f;;?élm t?ll éz % biém to6i
4 | Téng s van bén di ctia don vi da 3
Sé lwong van ban 'dz dugc Lanh dao xét
duyét trong Hé thong QLVB&DH
Tong s6 vin ban di cia don vi
Ty 1& vin ban dén ‘dugc Lanh dao xét 2 _ o 1a0 Ty 1¢ % x
duyét trong Hé théng QLVB&BH/ nggm ;g ?a % Dbiém t6i
Téng sb van ban di ciia don vj da 3
> Sé luwong van bdn a"ep dwoc Léanh dao
| xét duyét trong Hé thong QLVB&DH
Téng s6 vén ban di cia don vi
Ung dung chir ky s6
Ty 1& vén ban di dugc ky sb bing chir ky sé i _moraos | TV 18 %X
6 cg quan va giri di trén moi truémg mang/ fg?gm t?ll (!;; % Diém téi 3
Téng sb ban vin ban di cia don vj da -




Sé lwong van ban di duoc ky 50 bdng
chit ky s6 co quan va giki di trén méi
truong mang

Téng s6 ban vdn ban di cua don vj

Ty 1& van ban di duoc ky sb béng chir

; . 7189
ky s0 cta Léanh dao co quan va gui di biém =Ty 1€ % 'Igi!e; f»‘x
trén moi trudng mang/Tong sO ban van X Piém t6i da eén of
ban di cuia don vi a
7
Sé lugng van ban di duge ky 56 bang
chit ky so cua Lanh dao co quan va gui
di trén méi truong mang
Téng sé ban van ban di cia don vi
Ung dung thw dién tiv
Ty 1€ cén bd cong chirc duge cip hdp ) TV 16 % x
thu dién tir chuyén dung cta co quan biem =Ty ¢ % Dyl Em toé ;
nha mrorc/Tong s0 cén bd cdng chirc co x Piém tbi da da
g quan, don vi
S6 lwong cdn bo cong chirc dugc cdp
hop thu dién tir
Téong s6 cdn bg cong chitc co quan, don
vi
Ty 1€ can b cdng chirc thucmg xuyén Piém =Ty 1& % TS/. 1€ %').c
sir dung thur dién tir chuyén ding dé 2K Piém toi
x Diém toi da
giri/nhén van ban phuc vu céng vu da
9 Sé leong cdn b céng chirc thuong
xuyén sur dung thu dién tir chuyén ding ‘
dé giri/nhdn vdn ban phuc vy cong vu |
Téng sé cdn bg cong chirc co quan, don
Vi
Phin m&m quan Iy qua trinh gidi quyét TTHC (phdn mém mét cira/ TTHCC)
Ung dung phin mém mét cira hozc Cé 3
10 phan mém quén ly, vén hanh B} phén
tiép nhén va tra két qua Khong 0
Ty 1§ TTHC duqc dua vao ap dung Pidm =Ty 16 % Ty 18 % x
11 | trong phdn mém / Téng s6 TTHC cua A Ae 4 Piém tbi
x Diém toi da
don vi da
S6 lugng TTHC dugc dua vao dp dung
trong phdn mém tai don vj
Téng s6 TTHC ciia don vi
Ty 1€ hé so dugc nep nhén, thy ly va . TV 16 % x
12 quan ly trong phén mém 1 cira/ Tbng sb biem=Ty 1€ % Dyl m thi
hd so tiép nhén, thu Iy va c6 han thy ly x Piém tbi da da

trong nam




S6 liwong hé so dugc tie”:p nhdn, thy ly
va quadn ly trong phan mém 1 ciza

Téng s6 hd so tiép nhén, thy Iy va co
han thy ly trong ndm

£ ’ )\ I‘\ A ~ kd
Ung dung cic phin mém ndi bj co ban

13 | Phén mém quén Iy k& todn - tai chinh Cs ! 1
Khong 0

14 | Phin mém quén Iy tai sén cong c6 L 1
Khoéng 0
A2 s 1 e ya A , Co 1

15 | Phan mém quén 1y c4n bd cdng chirc 1
Khéng 0

TONG CONG 100

( Ghi chii: Dién 56 ligu cu thé vio cdt "Két qua khdo sdt").

Xin vui long cho biét:

.........................................

.................................................

.........................................................

................................................

E-mail:. ... o,
Ngudi ké khai - Thi trwémg don vi
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi ro ho tén)




PHY LUCII

PHIEU THU THAP THONG TIN DANH GIA MUC PO UNG DUNG CNTT
TREN DJA BAN TiNH NAM 2018

(Danh cho Uy ban nhén dén cic huyén, TF)

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so :2336/0P-UBND ngay A0/10/2018

ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Hoa Binh)

I. Tén co quan, don vi:

II. Chi tiét B$ tiéu chi va thang diém:
1. Nhém tidu chi d4nh gia Piéu kién sin sang Chinh quyén dién tir

R 2 <A
TT| TIEU CHI/NOI DUNG KHAO SAT Ketqui | oy ogibm | Diém | Do
khao sat toi da
I | CACTIEU CHI VE CO SO HA TANG THONG TIN 25
z - 0,
Ty 1é méy tinh/ can b, cong chitc cép Pidm =Ty 18% | 5.1 o
huyén x Diém t6i da i
1 To"ng 56 cdn bg, cong chirc ccfp huyén 1
Sé luong can b, cbng churc duoc trang bi
mady tinh
2 | Két ni mang tai UBND cép huyén
_ Cé 1
2.1 | Két n6i mang LAN 1
Khong 0
< 2. Lz Co 1
2.2 | Két ndi mang truyén so liéu chuyén dung 1
' Khong 0
3 Ty 1€ may tinh dugc cai dit phan mém diét
Virus
Y by 2 o
31 Ty 1€ may tinh dugc cai dat phan meém diét biém =Ty 1€% ]g 1¢ % x
. / X 3 NN Y iém tbi 1
Virus ban quyén x Diém toi da da
) I . 0,
Ty 1& méy tinh dugc cai dat phn mém diét Didm=Ty 16% | ;¢ 5%
32 [ K 2% Diém tdi 1
Virus mién phi x Diém t6i da da
) ) Cé 1
4 | Bo phén ticp nhan va tra két qua hién dai 1
Khéng 0
Man hinh ¢& 16n ho#c bang LED dién tir Co 1
5 hlen thi cong khai hch cdng tac hang ngay, X 1
tudn cua Lanh dao cap huyén Khéng 0
Hé thong Camera giam sat an ninh (ca mQt Cé 1
6 | clra/ trung tdm HCC va céc vj tri xung yéu 1
thudc tru so) Khéng 0
7 Hé théng chdng sét lan truyén bao vé mang Cé 1 1
LAN Khéng 0
Hé thdéng bao mat/gidm sit bao vé mang Co 1
8 - 1
LAN Khong 0




9 |Phongh ’ <o 1
on truc tuyén
g hop truc tuy Khdng 0
Man hinh tra ciru TTHC phuc vy ngudi dén Cé 1
10 | tai BO phén tiép nhén va tra két qua hodc
Trung tam HCC Khoéng 0
Piu doc mé vach tra ctru h'é so TTHC tai Co 1
11 | B6 phén tiép nhén va tra két qua hodc
Trung tdm HCC Khéng 0
12 Kiosk cap sb thu tu tai B4 phan tiép nh4n Cé 1
va tra két qua hoic Trung tim HCC Khéng 0
13 S6 méy Scan dang sir dung tai UBND cép >=] 1
huyén Khoéng 0
Ty 1€ don vi su nghiép truc thudc cép huyén . TV 186 % x
cb ket ndi Internet bang rong hodc dudng Diém =Ty 1€% g.x e
SR LAs 1€m tol
truyén riéng leased lme/Tong sb don vi su x Piém t6i da da
nghiép truc thugc UBND cap huyén
14 S6 lwong don vi su nghzep truc thugc
UBND cdp huyén cé ket néi Internet bing
réng hodc duomg truyén riéng leased line
Tong 56 don vi su nghiép truc thuoc UBND
cap huyén
.z ) 1a Ty 1€ % x
1A g et (1A A L Diém =Ty 1€% b2 Ae
Ty 1€ may tinh/can by cong chirc cap xa « Didm t3i da Dle(;I; to’l
15 Téng s6 cdn bg, cong chite cdp xa
S6 leong cdn bg, cong chirc cdp xd duge
trang bi may tinh
Ty 1€ % x
. _ 0 . 7%
T 18 UBND cfp x& két ndi mang LAN Piem="Ty 6% | pa s
x Diém t6i da da
16 | Tong s6 xa, phuong, thi trdn
S6 lwong UBND cdp xa két néi mang LAN
Ty 18 UBND cép xa két ndi mang Internet 2 _moiao, | TV 16 %X
béng rong xDSL/FTTH / Tong s6 x3, ~ E))(l;niléml;gilg:) biém t6i
17 phudng, thi trin da
S6 lwong UBND cdp xa két néi mang
Internet bang rong xDSL/FTTH
Téng s6 x4, phu'&ng, thi trédn
Ty 1& UBND cép xa c6 B phén tiép nhén 2 meta0, | TV 1€ %X
18 | va tra két qua hién dai / Téng s6 UBND cép Blen.lz TX.IQM’ Diém t6i
%3 x Di€m t0i da da




S6 lwong UBND cap xd cé Bg phdn tiép
nhdn va tra két qua hién dai hodic Trung
tam HCC

Téng s6 xd, phuong, thi trdn

. . o180
T§ 16 UBND cép x4 c6 mén hinh tra ciru Pidm =Ty 16% | L
TTHC x Piém toi da d
19 a
S8 eong UBND cdp xd c¢6 man hinh tra
cuu TTHC
z b d 0
Ty 1¢ UBND cap xa ¢ dau doc mi vach tra biem =Ty 1€% g;:nfo)l( 1
ciru ho so TTHC x Diém toi da P
20 a
S6 lu'ang UBND cdp xa c6 ddu doc mé vach
tra ciru ho so TTHC
-3 ) 1a Ty 1& % x
’ = 0,
T¢ 13 UBND cAp xa c6 may Scan Piem=Ty 1% | 52 t6i | 1
21 x Diém toi da da
86 leong UBND cdp xd ¢6 mdy Scan
” 7 I3 i8 = v 189
Ty 1¢ diém BDVH x4 c6 két nbi Internet Diem =Ty 16% 1
X Piém t0i da
22 Téng sé diém BDVH xa
S6 luwong diém BDVH xd c6 két ndi Internet
. ) 1A Ty 1€ % x
- - 0,
T 12 diém BDVH x4 c6 dai 1y Internet biem =Ty &% | e 6i | 1
23 x Diém t6i da da
S6 luong diém BPVH xd c6 dai ly Internet
II | CAC TIEU CHIi VE NHAN LUC CNTT 11
- 2 o
Ty 1& trudng ti€u hoc c6 giang day mén tin biém =Ty 1% Ty 16 % x
24 2% Diém tbi 1
hoc X Diém t6i da d
a
Téng sé tru’éﬁg tiéu hoc .
S6 lugng trudmg tiéu hoc c6 gidng day mon
tin hoc
0,
Ty 1¢ trudmg THCS c6 giang day mén tin Piém = Ty 1€% Ty ¢ A) X
25 Piém t6i 1
hoc x Diém t6i da P
a
Téng s6 truong THCS
86 luong truong THCS c6 gidng day mén
tin hoc
. o
26 Ty 1& trudmg THPT c6 giang day mén tin biém =Ty 1% Tg 1 % x
2 % iém tbi 1
hoc x Diém t6i da da

Téng s6 truong THPT




S6 leong truomg THPT c6 gidng day mén
tin hoc

. . Cé 1
27 | S6 can b phu trach CNTT cap huyén
Khéng 0
7 » 0,
Ty 1¢ cén b phy trach CNTT cAp huyén c6 Diém = Ty 16% g’lé;f’of
trinh 4 DH chuyén nganh CNTT tr& lén x Piém toi da da
28
S6 lugng cdn bg phu trach CNTT cdp huyén
¢6 trinh d6 DH chuyén nganh CNTT tré lén
S6 lugt cén bd chuyén tréch CNTT cép >=1 1
29 | huyén dugc tdp hudn chuyén sdu vé CNTT
trong ndm 0 0
Ty 18 CBCC cép huyén da qua dao tao va sur 2 _mo1a, | LY 18 %X
30 | dung thanh thao may tinh, cac phan mém Dlerr}; TXM’ Piém to1
x Diém to1 da
phuc vu cong viéc da
S6 luqng CBCC cdp huyén da qua dao tao
va sir dung thanh thao mdy tinh, cdc phdn
mém phuc vu cong viéc
b d Y e 0
Ty 16 CBCC c4p x4 di qua dao tao va sur Piém = Ty 16% Ty. }@ /°,r).(
31 | dung thanh thao méy tinh, cic phin mém 2 Z. biém toi
x Diém t6i da
phuc vu cong viéc da
S6 heong CBCC cdp xa dd qua déo tao va
sir dung thanh thao mdy tinh, cdc phdn mém
phuc vu cong viéc
, , 0
35 | T3 16 UBND céip xa c6 cén b thu hién Piém = Ty 16% g:ﬂf’;
nhiém vu chuyén trach CNTT X Diém to1 da da
S6 lwgng UBND cdp xd c6 cén bg thuc hién
nhiém vu chuyén trach CNIT
Ty 1€ cén bd 1am nhiém vu chuyén trach ’ TV 16 % x
33 | CNTT cdp xa dat chuén ky nang img dung Diém =Ty 18% | g
CNTT co ban theo Thong tu x Diém t6i da da
s0 03/2014/TT-BTTTT
Téng s6 cdn bg thuc hién nhigm vu chuyén
trach CNTT cdp xa
Sé lugng cdn bo thuc hién nhzem vu chuyén
trdch CNTT cdp xa@ dat chudn ky ndng tng
dung CNIT co ban theo Thong tu
56 03/2014/TT-BTTTT
Ty 1 sb lugt can bd thyc hién nhiém vu
chuyén trach CNTT cAp xa dugc tép huan 3 _ e 120 . 120
34 | chuyén sau v& CNTT trong nim/ Téng s biém =Ty 1¢% | Ty 1&%x

cdn b lam nhiém vu chuyén traich CNTT
cép xa

x Diém t6i da




S6 gt cdn b ’thu'c hién nhiém vy chuyén
trach CNTT cdp xd dugc tdp hudn chuyén
sdu vé CNTT trong ndm

1 | CAC TIEU CHIi VE MOI TRUONG CHINH SACH 6
s vo1a . Cé 1
35 | Thanh 14p Ban chi dao CNTT cép huyén - 1
Khong 0
. Co 1
36 | Ban hanh k& hoach CNTT nam N 1
’ Khoéng 0
Ban hanh ké hoach/ vén ban chi dao tuyén Cé 1
37 truyen phd bién, quén triét vin ban cia 1
tinh vé chinh sach va tmg dung, phat trién Khén 0
CNTT g
Ban hanh van ban quy dinh vé t6 chitc img cé 1
dung céc hé théng thong tin va bao dam an
38 | toan an ninh théng tin ndi bd; quy dinh vé 1
gm nhén van ban dién tir, img dung chir ky Khoéng 0
,...trong ndi bd cip huyén.
39 Ban hanh céc vin ban gén két giita tng Cé ! 1
dung CNTT vdi cai cach hanh chinh Khéng 0
Ngan sach chi CNTT trong nim tai UBND Co 1
40 A n A l
cap huyén Khong 0
2. Céc nhém tiéu chi danh gia két qua Chinh quyén dién tir dat dugc
P! TIRU CHINOIDUNG KHAOSAT | X¥9% | frapoaibm | ibm | 2ieM
Q , khao sat ang ti da
I | PANH GIA MUC PQ HIEN DIEN (tinh minh bach) 33
Chuyén muc Giéi thi€u chung
Théng tin v& lich sir phat trién, diéu kién tu bay du 1
1 nhién, KTXH, truyen thong van hoa va dia 1
gi6i hanh chinh dia phuong; ban d6 hanh Khong diy du 0.5
chinh cAp huyén
Khong dang tai 0
Thong tin vé co cau t6 chite, chirc nang Da}: da — !
2 | nhiém vu va quyén han ctia t chic, don vi Khéng ddy du 0.5 1
tryc thuge Khéng ding tai 0
Théng tin vé 1anh dao trong co quan va lanh Py da 1
dao cac don vi truc thudc (Bao gom cdc - —
3 | théng tin ho va tén, chitc vu, dién thogi, dja Khong day du 0.5 1
chz. fhu' dién tir chinh thitc, nhiém vu dam Khong déng tai 0
nhiém) :
4 Py du 1

Théng tin giao dich chinh thic (bao gcfm




dia chi, dién thqai, 56 fax, dia c};i thu dién Khdng dgy du 0.5
tir chinh thitc dé giao dich va tiép nhdn cdc
tho;:zg tin cua don vi va cdc don vi truc Khong dang tai 0
thudc)
Chuyén muc Chi dao, diéu hanh
Pay du va kip i
5 K& hoaclv/ lich cng tac hang thang (ding thdi 12 théng
tai trén trang thong tin dién tir) 5-11 théng 0.5
Duéi 5 thang 0
S6 thdng c6 ding ké hoach/lich cong tdc
DAy du va kip .
Y kién chi dao, didu hanh ctia Lanh thoi 12 théng
6 | dao (VB, BB hop hodc ménh Iénh) hang 5-11 thang 0.5
thang
Du6i 5 thang 0
86 thang cé déng y kién chi dao, diéu hanh
cua Lanh dao (VB, BB hop hodc ménh lénh)
Thong tin vé khen thuéng, xir phat dbi véi Py du 1
7 | céc t6 chirc, ca nhén va doanh nghiép trén -
dia ban Khong day da 0
Chuyén muc Thong tin tuyén truyén
Py du va kip :
g | Tuyén truyén, phd bién, huéng dén viée thoi 8-12 bai
thue hién phép luat néi chung 3-7 bai 0.5
<3 bai 0
S6 bai vé tuyén truyén, pho bién, huong din
viéc thuc hién phdp ludt
>=4 bai 1
9 S béAi tuyén truyén vé ché do, chinh sach 1-3 bai 0.5
lao ddng
0 0
>=4 bai 1
10 S bai tuyén truyén vé ché do, chinh séch 1-3 bai 0.5
nguoi c6 cong
0 0
) . . >=2 bai 1
1 SO bai tuyén truyén \{é chién lugc, dinh 1 bai 0.5
hudng, quy hoach, ké hoach phét trién i
0 0
) . >=2 bai 1
12 | S0 bii tuyén truyén vé chinh sach, vu dai, 1 bai 0.5
co hoi dau tu
0 0




>=2 bai 1
S8 bai tuyén truyén vé hoat ddng quan 1y, 1 bai 0.5
13 | \hai thac tai nguyén thién nhién :
0 0
. o >=8 bai 1
14 S’o ba{ .tuyen truyén vé v€ sinh mdi trudng, 3-7 bai 0.5
rac thai
<3 bai 0
. L . >=12 bai 1
15 Sozbal tuyén truyén vé an toan vé sinh thuc 4-11 bai 05
pham
<4 bai 0
T .2 C . >=4 bai 1
16 S0 bai v1e‘t vé phat trién san xuat kinh 13 bai 05
doanh, mua vu,...
<4 bai 0
Chuyén muc Quy hoach, chién lwoc, ké hoach dai han
Théng tin Quy hoach/ chién lugc/ ké hoach Cé 1
17 | phat tri€én KTXH dai han cua dia phuong,
k& hoach sir dung dat Khéng 0
‘ 5 Cé 1
18 | Chinh sach wu d3i, moi goi déau tu
Khong 0
Quy hoach/ ké hoach/ chinh sich thu gom, Co 1
19 | tai ché va xir 1y chit thai, quan ly va khai -
théc tai nguyén thién nhién Khong 0
Chuyén muc Vin ban QPPL
Danh sach VB QPPL do dia phuong ban Py du 1
20 | hanh (S6 ky hiéu, trich yéu, ngay ban hanh, -
co quan ban hanh, file dinh kém) Khoéng day du 0
5 | Liénkét CSDL van bin QPPL chp tinh va bay du !
trung wong Khéng day di 0
Chuyén muc dy 4n, hang muc diu tu
. . . Py du 1
29 Danh muc dy 4n dang dau tu va da hoan
thanh dua vao sir dung trong ndm Khong d éy dit 0
53 | Danh muc dy én chudn bj d4u tu, dang moi Day du
goi dau tu Khéng ddy du 0
Chuyén muc Djch vu cdng truc tuyén
100% TTHC 1
24 | Ty 16 DVCTTmic dd 1va2 Duéi 100% 0
TTHC

Téng s6 DVC




(TTHC thugc thdm quyén gidi quyét ciia
cap huyén)

S6 leong DVC TT mikc dj 1 va 2

(TTHC cung cdp truc tuyén mitc dé 1, 2)

Chuyén muc Chwong trinh, d& tai NCKH

Cép nhit kip
N thoi, day du 1
Thong tin Chucn}g trinh, g‘ié tai khoa hoc danh sach va
25 | hang nam (ma3 s6, Tén, cap quan ly, don vi thong tin
chu tri, thdi gian thyc hién,..) -
Thiéu hodc 0
khoéng cé
Cép nhat kip
. ; thoi, diy du
Ket qua céc chuong trinh, dé tai sau khi danh séc);l va 1
26 | nghiém thu va dua vao tng dung (béo cdo théng tin
tong hop, két qua 4p dung) Thi®a hodc
A . 0
khoéng cé
Chuyén muc Théng ké, bso cio
4 1
27 | B4o c4o Kinh té x4 hdi hang quy 2dén 3 0.5
0-1 0
. Co 1
28 | Béo cdo Kinh t€ x4 hdi nim
Khéng 0 |
. 4 1
29 Bé? céo an toe‘m’ vé sinh thyc phidm, méi 2 dén 3 0.5
trudng hang quy
0-1 0
Béo c4o vé sinh an toan thyc phim, mdi Cé 1
30
tru‘éng nam Kh6ng 0
31 | Chuyén muc Y kién gép y/ Hoi dép €6 !
Khéng 0
Cip xa
Ty 16 UBND c4p xa c6 Céng/ trang TTPT i _metso, | TY1E %X
32 | hogc c6 chuyén trang riéng cuia xa trén D):eg; ém'rt}(‘;ilfi:) Diém téi
Cbng TTDT cép huyén da
S6 hegng UBND cdp xd ¢ Céng/ trang
TTDT hodc co chuyén trang riéng cia xa
trén Cong TTPT cdp huyén
. 1a £ ox £ e . . 14 Ty 1€ % x
33 Ty 1€ UBND cép x& cung cap du 100% DPiém =Ty 1§ % Dyl im t(:‘Si

DVC TT mic d§ 1 va 2

x Diém t6i da

da




S6 lugng UBND cdp xd cung cdp dii 100%
DVCTT mitc dé 1va 2

II

MUC PQ TUONG TAC

25

Ung dung phin mém ndi by phuc vu quan ly hd so cong viée va diéu hanh tic nghiép (Hé thong
quan Iy vin ban va didu hinh - QLVB&DH)

Ty 16 can bd, cong chirc cip huyén dugc 2 _meiso, | 1Y 1€ %X
cap phat tai khoan va str dung thudng xuyén DIC;)I; i ];)é.l% % Piém tbi 1
Hé théng QLVB&DH X piemto1 ca da
1
S6 lugng cdn bg, cong chic cdp huyén
dwogc cdp phdt tai khodn va sir dung thuong
xuyén H¢ thong QLVB&DH
Ty 1& van ban dén duoc sb héa va quén ly 3 _metaos | 1Y 1€ %X
trong Hé thong QLVB&DH/ Téng sb ban B;eDrr;émTt)éil%aA: Diém tbi 1
vin ban d¢én UBND huyén da
2 Téng s6 ban vin bén dén UBND huyén
S6 leong vin b’dn dén dugc sé héa va quan
ly trong H¢ thong QLVB&DH
Ty 18 vin ban di dugc s hoa va quan ly 2 _moao, | 1Y 1€ %X
trong Hé théng QLVB&DH/ Téng sb ban D}zeg F 12:)113:’ biém toi 1
3 vén ban di cia UBND huyén tem da
Téng s6 ban vdn ban di cia UBND huyén
S6 luong vdn ban di duoc s6 héa va quan Iy
trong Hé thong QLVB&DH
Ty 1& vin ban dén duoc Lanh dao xet duyét 3 _meaoy, | TV 1€ %X
va chi dao trong Hé théng QLVB&DH/ D;eg; émTt)éiI%;) Piém ti 1
4 Téng sb vin ban dén cua don vi da
S6 lugng vin ban dén duoc Lanh dao xét
duyét va chi dao trong HE théng
QLVB&DH :
Ty 1& védn ban di dugc Lanh dao xét duyét 3 _meao, | 1Y 1E%X
trong Hé théng QLVB&BH/ Téng sb vin Dxerr}:\ TX .k} & biém to6i 1
x Diém toi da
5 | ban dicua don vi da
Y luong vdn ban di dugc Lanh dao xét
duyét trong Hé thong QLVB&PH
Ung dung chir ky sb
Ty 1& vén bén di dugc ky sb bing chit ky sb 2 _moiao, | TY18 %X
co quan va gui di trén mdi trudng mang/ D):e}x)ni éma)éil?i:) Diém tbi 1
Tong s6 ban vin ban di cia UBND huyén da

So liegng viin bén di dwge ky s6 bang chir ky

56 co quan va giri di trén méi trudmg mang




Ty 1& vin ban di dugce ky s6 bang chir ky s6 TV 16 %

) ~ N R . A A R = 9 lA 0 y ’¢ O'X
ctia Lanh dao co quan va giri di trén mdi biem =Ty 1€ % Piém t4i
tredng mang/Tong s6 ban vén ban di cua x Diém toi da 4

h a
7 UBND huyén
So hrg’ng vdn ban di dwoc ky $6 bang chit ky
s6 ctia Lanh dao co quan va giri di trén moi
truong mang
Ung dung thw dién tir
* A r ~ A ’ ‘ ~ "\ \ * [.3 o
Ty 1& can EQ cng chtrc c§p huye,n dugce cap Diém = Ty 1¢ % Ty. }g A;g(
hp thur dién tir chuyén dung cua co quan Y Di€m toi
nha nud x Piém t0i da
" a nudc da
So liegng cdn bg cong chitc cdp huyén dirge
cdp hop thu dién tir chuyén dung cua co
quan nha nucc
hJ "~ ’ A A ’ 6’ - Y Y hJ A 0
Ty 1? can bd cong Cl‘l.lfc cap huy?n tl}ucmg; Pidm =Ty 1¢ % Ty. 11@ A)A).(
xuyén str dung thir dién tir chuyén ding dé « Didm 141 da Diém toi
5 giri/nhén vén ban phuc vu céng vu fm o1 da
S6 luong cdn bj cong chirc cdp huyén
thuong xuyén su dung thu dién tir chuyén
ding dé giri/nhgn vén ban phuc vu cong vu
bd v & o
Ty 1€ cén 'l::o c?ng chl:rc c?p xa 'duqc cap Diém =Ty 1& % T){ ng A;?(
hép thur dién tir chuyén dung cia co quan .z k. Diém tbi
nha nude x Diém t6i da da
10 So lwgng cdn bj cong chirc cap xa dwpc
cdp hop thu dién tr chuyén dimg cia
CONN
s 1A s LA A P STV TR . o
Ty l? can b cong ch’lfc cap x& ttluorr‘lg . Diém =Ty 18 % Ty 1é % x
xuyén st dung thu dién tir chuyén ding dé « Didm 141 da Piém téi
gui/nhédn van ban phuc vu céng vu da
11
S6 lwong cdn bg cong chirc cdp xa thuong
xuyén su dung thu dién tir chuyén ding dé
gwi/nhdn van ban phuc vu cong vu
Phin mém quan Iy qu trinh gidi quyét TTHC (phdn mém mét cira/ TTHCC)
q q
Ung dung phén mém mét cira hodc phin Cé 1
12 | mém quan ly, van hanh BQ phan tiép nhan
va tra két qua tai UBND cdp huyén Khéng 0
b3 v & o
Ty lg TTHC duoc dua vao &p dung trong Pidm =Ty 1¢ % T}{ }@ /og(
phin mem tai UBND c4p huyén / Téng sb Didm téi d Diém t6i
TTHC cép hu X Dicm tol da da
13 p huyén
S6 legng TTHC cdp huyén dwoc dua vao dp
dung trong phdn mém tai UBND cdp huyén
Ty 18 hd so dugc tiép nhan, thu ly va quan 2 _meao, | 1Y 18 %X
14 | ly trong phdri mém 1 cira/ Tng sb hé so Dng T;}: .l% % | Biém ti
tiép nhén, thu Iy va c6 han thu ly trong nim x iem to1 ca da

10




Téng s6 hé so tiép nhdn, thy Iy va c6 han
thy ly trong ndm

S6 Iu'(mg hé so dugc tiép nhdn, thu Iy va
quadn Iy trong phdn mém I cita

15

Ty 16 UBND cép x4 tng dung phin mém
mot clra

Pim=Ty & %
x Diém toi da

Ty 16 % x
Diém tbi
da

So“" luong UBND cap xd iing dung phan
mém mjt cira

16

Ty I€ binh quén sb TTHC duogc dua vao ap
dung trong phan mem dbi véi UBND cép
x4/ Tbng s6 TTHC cép x4

Piém =Ty 1 %
x Piém t0i da

Ty 18 % x
Diém toi
da

Téng s6 TTHC cdp xa

S6 hugng binh quin TTHC dugc dua vao dp
dung trong phdn mém déi véi UBND cap xd

17

Ty 1& hd so tiép nhan va thy ly dugc cdng
khai tinh trang giai quyét trén mang Internet
/ Tong sb ho so tlep nhén va thu ly trong
nam tai UBND cap huyén

| Pim=Ty1& %

x Diém tbi da

Ty }é %’x
Piém toi
da

Tong s6 ho SO tiép nhdn va thu ly trong ndm
tai UBND cdp huyén

S6 hrong ho so tiép nhdn va thu Iy duoc
cong khai tinh trang gidi quyét trén mang
Internet (tai muc tra ciru thong tin trén
phdn mém mot cira hodc phdn mém quan Iy,
vdn hanh Trung tdm HCC)

18

Tylé hd so tiép nhan va thu 1y tai UBND
cdp xd dugc cong khai tinh trang giéi quyet
trén mang Internet/ Téng sb hd so t1ep nhéan
va thu ly trong ndm ctia UBND cp xi

Diém =Ty 1€ %
x Diém tdi da

Ty 18 % x
Diém tbi
da

Tong 56 ho so tiép nhén va thu Iy trong ndm
ciia UBND cdp xd

S6 lugng | hé so tiép nhan va thy Iy tgi
UBND cap xd dugc cong khai tinh trang
gidi quyét trén mang Internet (tai muc tra
cieu thong tin trén phdn mém mét cira hodc
phdn mém quan Iy, vén hanh Trung tém

HCC)

19

Phin mém d4nh gia mirc do hai long cuia
ngu&n dén, doanh nghiép dbi véi cén bd,
cbng chirc thu ly thu tuc hanh chinh

(Phén mem riéng hodc Phdn hé ddnh gid
vigc tiép nhdn, gidi quyet tra két qud ho so
TTHC ctia co quan, cdn bj trén phdn mém
mét ciea/Trung tdm HCC)

11




Ung dung cic phin mém ndi b co ban

s s Lz Cé 1

20 | Phan mém ke todn va quan ly tai san cong - 1
Khong 0
s a ’ Cé 1

21 | Phéan mém quan ly cén bd cdng chirc - 1
Khéng 0

5y | Phén mém quan Iy vé thong tin kinh té xa Co 1 1
hoi Khéng 0

53 | Phén mém quan 1 déi twgng chinh séch, Cé 1 ,
ngudi cd céng Khéng 0

04 Phén mém quén 1y vé sinh an toan thuc Cé 1 i
phim Khéng 0
. Cé 1

25 | Phian mém quan ly tai nguyén, moi trudng 1
Khoéng 0

TONG CONG 100

( Ghi chii: Dién s6 li¢u cu thé vao cpt "Két qud khéo sdt").

Xin vui long cho biét:

e Hovaténngudikékhai: ...................
e Bophincongtac:...........................
o Chiltcvu....... ... . i

Nguwoéi ké khai
(Ky, ghi rd ho tén)
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Thi truwéng don vi
(Ky, ghi ré ho tén)




PHU LUC III

PHIEU THU THAP THONG TIN DANH GIA MUC DO UNG DUNG CNTT
TREN DJA BAN TINH NAM 2018

(Danh cho l’/}; ban nhén dén cdc xa, phwong, thi triin)
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s0.2336/0D-UBND ngay A0/10/2018
cua Chi tich UBND tinh Hoa Binh)

I. Tén co quan, don vi:

IL Chi tiét B tiéu chi va thang diém:
1. Nhém tiéu chi d4nh gia Pitu ki¢n sin sang Chinh quyén dién tir

~ o s ok Két qua .2 .2 Piém
TT | TIEU CHI/NQI DUNG KHAO SAT Kkhao sit Thang diem Diem | L o0
I | cAc TIRU CHI VE CO SO HA TANG THONG TIN 30
Id ? ¥ Ao
Ty 16 may tinh/ cén bd, cong chirc cAp Piém = Ty 16% g’elri/t"o’l‘ )
xd x Diém t6i da d
a .
1 | Téng s6 cdn bg, cong chirc cdp xd
Sé lugng cdn bj, cbng chirc cdp xd
duoc trang bi mdy tinh
X v 189
Ty 16 méy tink/ cn b bén chuyén tréch Pibm=Ty16% | Js e |
cap xa x Diém to6i da da
2 Téng 56 cdn by bdn chuyén trdch cdp
xa
Sé lwong cdn by ban chuyén trdch cdp
xd duoc trang bi mdy tinh
3 | TY 1& méy tinh duge cdi dit phin mém
diét Virus
* * 2 Y e o
Ty 1é may tinh dwoc cai d4t phan mém biém =Ty 1€% Ty. }e A;’.{
3.0 s e \ 3 A ke Diém to1 1
diét Virus ban quyén x Diém t6i da da
* T 1 Y, a 0
Ty 1& méy tinh dugc cai dat phin mém Pidm =Ty 6% | . 16% x
32| (s 1 x4 2% Diém td1 1
diét Virus mién phi x Diém toi da da
B6 phén tiép nhan va tré két qua hién Co 2
4 | dai (Theo Quyét dinh s6 09/2015/QDP- 2
TTg) Khéng 0
5 | Két néi mang tai UBND cép x&
— Co 2
5.1 | Két n6i mang LAN - 2
Khong 0
e Cé 2
5.2 | Két ndi Internet bang rong 2
Khong 0
Béing théng Leased Line (Mbps)
Bdng théng FTTH (Mbps)
Being thong xDSL (Mbps)




Co

Man hinh c& 16n hoéc bang LED dién 2
6 | tirhién thi cong khai lich cong tac hang . 2
ngay, tudn ctia Lanh dao cap xa Khong 0.
7 Man hinh tra ctru TTHC phuc vu ngudi Cé 2 2
dan tai BO phan tiép nhan va tra két qua Khéng 0
PAu doc ma vach tra ctru hd so TTHC Cé 2
8 . ~ A [y 4 a \ Y A 2 2
tai B phén ti€p nhén va tra két qua Khong 0
9 Kiosk cAp sb thir tur tai Bo phan tiép Cé 2 9
nhén va tra két qua Khéng 0
Man hinh hién thj két qua giai quyét thi Co 2
10 | tue hanh chinh d& ngudi dén, lanh dao ?)
theo d&i, tai B6 phan tiép nhan va tra Khong 0
két qua
Hé théng déanh gia chét lugng phuc vu Co 2
11 | cOng chic tai B phan tiép nhén va tra 2
két qua Khéng 0
12 S6 méy Scan dang st dung tai UBND >=1 2 ,
cap xa 0 0
2 ’ hd v Ao
Ty 1€ diém BDVHX va Buu cuc ¢6 két biém =Ty 1€% TY;IQ /o‘).(
% x k. di€ém toi 2
ndi Internet x Diém toi da da
13 | Téng 56 diém BDVHX va Buu cuc
Y] lugng diém BPVHX va Buu cuc cé
két noi Internet
. . > 140
Ty 1¢ diém BDVHX va Buu cyc c6 dai Diém =Ty 16% | ;570X
h X . diém t6i 2
ly Internet x Piém t6i da d
14 a
S6 lugng diém BPVHX va Buu cuc cé
dai Iy Internet
II | CAC TIEU CHI VE NHAN LUC CNTT 10
Can bd thuc hién nhiém vy phu trach Cé 2
151 enrr 2
cép xa Khong 0
Céan b6 thuc hxen nhiém vu chuyen
trach CNTT cép x4 dat chuin ky nang Co 2 .
16 | img dung CNTT co ban theo Thong tu 2
s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 Khéng 0
cua Bo TTTT trd 1én
S6 luot tap hudn nghiép vu vé CNTT >=] 2
17 | cho can b9 thye hién nhiém vu phu 2 .
trach CNTT cép x4 trong nim 0 0 :




Ty 1& CBCC cap x4 dd qua dao tao va Didm = T 16% Ty 16% x
st dung thanh thao may tinh, cic phén L= 2YE70 L giém thi 2
X Diém toi da
8 mém phuc vu cong viéc da
S8 lwgng CBCC cdp xa da qua dao tao
va .512 du‘ng thanh thao mdy tinh, cdc
phdn mém phuc vu cong viéc
2
r ’ = 0
So6 luot tép huan nang cao k¥ ning ” 12;’ SﬁBCC 2
19 | CNTT cho cén bd cdng chirc cap xa P
trong ndm <10% CBCC 0
cap xa
I | CAC TIEU CHi VE MOI TRUONG CHINH SACH 8
5o | Ban hanh Quyét dinh hodc vin béan giao Co 2 )
phu trach CNTT Khéng 0
. Co 2
21 | Ban hanh ké hoach CNTT nam - 2
. Khéng 0
Ban hanh van ban quy dinh vé td chirc
22 | ung dung céc hé thong thong tin va bdo Cé 2
d4m an toan an ninh thdng tin ndi bo;
quy dinh vé g nhan vén ban dién tu, 2
umg dung chit ky s6 trong ndi bd cap xa
hozc van ban chi dao ap dung cac quy Khong 0
dinh, quy ché do cAp trén ban hanh
Co 2
23 | Ngén séch chi CNTT trong nam 2
Khong 0
2.2 Céc nhém tidu chi d4nh gid két qua Chinh quyén dién tir dat duge
1| TIEU cHiNOI DUNG KHAO SAT | K# U2 | Thangaibm | Didm- Diém
khao sat toi da
Néu x& chua c6 Trang TTPT cua xd hodc
I PANH GIA MUC PO HIEN DIEN | chuyén trang ri€ng cia x& tren Trang TTDT |,
(tinh minh bach) trén Trang TTDT cip huyén thi khong phai dién thong tin
khao sat tai céc tiéu chi tir 1-22.
Chuyén muc Giéi thi¢u chung
Théng tin vé lich sir phét tnen, diéu Py du 2
kién ty nhién, KTXH, truyén théng vin o 1 4o
! héa va dia gi6i hanh chmh dia phuong; Khong day du ! 2
ban @3 hanh chinh cép huyén Khéng dang tai 0
Théng tin v& lanh dao trong co quan va Ao s
2 lanh dao céac don vi truc thude (Bao bay da 2




gom cdc théng tin ho va tén, chirc vy, Khéne div di |
dién thoai, dia chi thu dign tir chinh ne cay
thitc, nhiém vy dam rnhiém) Khong dang tai 0
Théng tin giao dich chinh thitc (bao Déy d 2
gom dia chi, dién thogi, 0 fax, dia chi
thu dién tir chinh thuc dé giao dich va n A s
tiép nhén cdc théng tin cia don vi va Khong ddy du L
cdc don vi truc thugc) Khong dang i 0
Chuyén muc Chi dao, diéu hanh
Pay da va kip 5
K& hoaclV lich cong tic hang thang thoi 12 thang
(dang tai trén trang thong tin dién tir) 5-11 thang 1
Duéi S thang 0
S6 thang c6 déing ké hoach/lich cong
tdac
Pay du va kip 5
— 5 thoi 12 thé
Y kién chi dao, diéu hanh cua Lanh A ang
dao (VB, BB hop hodc ménh lénh) hang 5-11 thang 1
thang
Duéi 5 thang 0
S6 thdng c6 dang y kién chi dao, diéu
hanh cua Lanh dao (VB, BB hop hodc
ménh lénh)
Chuyén muc Théng tin tuyén truyén
L Déy da va kip 5
Tuyén truyén, phd bién, hwéng dén vige th&i 8-12 bai
thuc higén phap luét néi chung (c6 thé
lién ket hodc dang lai bai cua cap 3-7 bai 1
huyén, cép tinh)
<3 bai 0
S(.‘i bai vé tuyén truyén, phé bién, hudng
dan viéc thuc hién phdp ludt
S6 bai tuyén truyén yé ché df, chinh >=4 bai 2
sach lao ddng (c6 the liép két hodc dang 1-3 bai 1
lai bai ctia cap huyén, cap tinh) 0 0
S6 bai tuyén truyén vé ché do, chinh >4 bai 2
sach ngudi c6 cdng (c6 thé lién ket hodc 1-3 bai 1
dang lai bai cia cip huyén, cip tinh) 0 0
S6 bai tuyén truyén vé hoat ddng quan >=) bai 5
ly, khai thac tai nguyén thién nhién (c6
) 1 bai 1




thé lién két hoic dang lai bai ctia cap

huyén, cAp tinh) 0 0
S6 bai tuyén truyén vé vé sinh moi >=8 bai 2
10 | trudng, rac thai (co thé lién ket hodc 7 ha
3-7 bai 1
d3ng lai bai ctia cAp huyén, cép tinh) -
<3 bai 0
S4 bai tuyén truyén vé an toan vé sinh >=12 bai 2
11 | thuc pham (co thé lién két hosc dang lai 4-11 bai 1
bai cuia cap huyén, cép tinh) .
<4 bai 0
S bai viét vé phat trién san xuét kinh >=4 bai 2
12 | doanh, mua vy,...(co thé lién ket hodc 1-3 bai 1
dang lai bai cuia cap huyén, cAp tinh) <4 bai 0
Chuyén muc Quy hoach, chién lwgc, ké hoach dai han
Théng tin ké hoach sir dung dat (c6 thé Co 2
13 | lién két hogc déng lai bai cia cip
huyén, cip tinh) Khéng 0
Quy hoach/ ké hoach/ chinh sach thu .
gom, tai ché va xir ly chét thai, quan ly Co 2
14 | vé khai thac tai nguyén thién nhién (c6
thé lién ket hoc dang lai bai clia cip Khéng 0
huyén, cép tinh)
Chuyén muc Viin ban QPPL
s | Liénkét CSDL van ban QPPL cép tinh bay du 2
va trung wong Khéng diy da 0
Chuyén muc dy dn, hang muc diu tu
16 | Danh muc dy én dang dhu tw va d4 hoan bay du 2
thanh dua vao st dung trong ndm Khong diy di
. 3o Piy du
17 Danh myc du 4n chuén bi dau tu, dang
mdi goi dau tu Khéng ddy du 0
Chuyén muc Théng ké, bio cdo
4 2
18 | Béo céo Kinh té xa hdi hang quy 2 dén3 1
0-1 0
19 | Bao cdo Kinh té x& hoi nam co 2
Khong 0
20 | Bao c4o an toan vé sinh thuc pham, méi 4 9
trudng hang quy z
2den3 1




0-1

21

Béo cdo v¢ sinh an toan thwc pham, moi
trudng ndm

Co

Khéng

22

Chuyén muc Y kién gop y/ Hoi dap

Co

Khéng

(<=2 B \S I K- T I S B e

II

MUC PQ TUONG TAC

Ung dung phin mém ndi bd phuc vu quin Iy hd so cong viéc va diéu hanh tic nghidp (He
théng quén Iy viin ban va diéu hanh - QLVB&DH)

Ty 1§ van ban dén dugc s6 héa va quan
ly trong Hé thong QLVB&DH/ Tong s6
ban vin ban dén UBND xa

Piém=Ty 18 %
x Piém t6i da

Ty 'lef: % X
diém tb6i
da

Téng 56 ban vin ban dén UBND xd

Sé luong van ban de‘:n duoc $6 héa va
quan 1y trong Hé thong QLVB&DH

Ty 1€ vén ban di duge s6 héa va quan ly
trong Hé thong QLVB&DH/ Tong so
ban van ban di cia UBND x4

Piém =Ty 18 %
x Diém t6i da

Ty ’lé % X
diém t6i
da

Téng s6 ban vin ban di ciia UBND xa

S6 lwong van ban di duge s6 héa va
quan ly trong Hé thong QLVB&DH

Ty 1€ vén ban dién tir trinh Lanh dao
UBND cép x& xét duyét trén Hé théng
QLVB&DH/ Téng sb vin ban dén va di
ctuia don vi

Piém =Ty 18 %
X Diém toi da

Tylé %, X
diém toi
da

Sé luong vin ban c?é'n duoc Ldnh dao
xét duyét trén Hé thong QLVB&DH

Ung dung thu dién tir

Ty 1é cén bd cong chitc cip xi duoc cip
va st dung hdp thu dién tir chuyén ding
ctia co quan nha nudc

Piém =Ty 1§ %
x Diém t6i da

Ty 1€ % x
diém téi
da

S6 lwong CBCC cdp xd dwoc cdp hop
thu dién tur chuyén ding cua CONN

S6 lwong CBCC cdp xd thudmg xuyén
sw dung thu dién tw chuyén ding cua
CONN dé giri/nhdn van bdn phuc vu
céng vu

TONG CONG

100

( Ghi chii: Pién 56 liu cu thé vao cft "Két qud khio sdt").
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Xin vui long cho biét:

e Ho va tén ngudi ké khai:

.........................................

e Bophincongtac:............................ e
e Chirc 4 S
o Diénthoailiénlac:.. .. ... i
o E-maili. ...
Ngudi ké khai Thii truéng don vi
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)



