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CAM KET

Thuwe hién ky luat, ky cwong, tao su chuyén bién manh mé trong 1¢ 16i 1am viéc
ciia can b, edng chire, vién chire co quan S6 GD&DT nam 2014

L. MUC TIEU

- Chén chinh va ting cudng ky ludt, ky cuwong hanh chinh, néng cao y thirc
trach nhiém trong hoat dong cong vu ctia can bg, cong chirc, vién chire co quan S0.

- Lam chuyén bién manh mé& 18 16 lam viée, ¥ thire trach nhiém va thai do
phuc vu cua cdn bg, cdng chirc, vién chirc trong viéc tiép xtc, giai quyét céc thi
tuc hanh chinh, cung cép céc dich vu cong cho cac td churc, cé nhan;

- Cling ¢b vai tro, uy tin ctia doi ngii can b, cong chire, vién chiic co quan
S& GD&DPT; nang cao hiéu qua, chét luong cong viée clia can bo, cong chirc, vién
chirc trong thuc thi cong vu;

- Néng cao y thic tu dudng, ren luyén dao dirc cach mang, hoc tap va lam
theo tim guong dao dic H6 Chi Minh dbi véi d6i ngll cn bo, cong chire, vién
chtic, gop phan day Iui vé suy thodi vé chinh tri, dao dtre, 161 séng, 1& 16i lam viéc
va cac té nan khac.

IL. CHi TIEU
- 100% can bd, cdng chirc, vién chirc co quan S& khong ngung hoc tap, rén

luyén, du tiéu chuan chic danh nghiép vu, ¢6 tinh than trach nhiém va da ning luc
hoan thanh nhiém vu theo quy dinh ctia Nha nudc.

- Pam bao giai quyét ding han 100% céc thi tuc hanh chinh. Trong xem xét
cong viéc dam bao tudn thu ding Phap luat.

~ 100% can bd, cong chire, vién chitc chdp hanh tét chi truong, dudng 16i
ctia Dang, Phap lut ciia Nha nudc; thye hién nghiém tice ky luat, ky cuong hanh
chinh, tinh than trach nhiém va dao dirc cong vy, quy che van hoa cong s,

I1L. NOI DUNG CAM KET
1. D6i voi tap the
B Khéng st dung do ubng c6 cdn tai co quan (trir cac dip lién hoan, 13 tét,
tiep khach ngoai giao); :
- Khéng quéng céo thuong mai tai co quan;

- Tao nén nep gon gang, sach s&, van minh trong hoat dong cong vu tai co
quan; ¢6 bién tén ddi voi mdi phong lam viée, ghi rd tén don vi, ho va tén chirc
danh can b, cong chire, vién chirc;



- Khong 18p ban tho, thép huwong, khéng dun, niu trong phong lam viée;

- Khéng thu phi giri phurong tién giao thong ctia nguoi dén giao dich, 1am viéc;

- Giit gin ky cuong, ky ludt hanh chinh trong quan ly diéu hanh, trong quan
ly hoat dong, quan ly céng viéc;

- Thyc hién day du cong tac tlep dan theo quy dinh cua phap luét; co trach

nhiém giai quyét nhanh va ding thim quyén céc khiéu nai, t6 cdo thude linh vue,
nhiém vu, trach nhiém ctia co quan;

- Tranh khong dé xay ra khiéu nai, té céo lién quan dén giai quyét cac thu
tuc hanh chinh; khong cé cén bd, cong chire, vién chitc cua don vi bi xur Iy ky ludt
tir khién trach trd 1én do vi pham céc ndi dung quy dinh tai K& hoach ting cuong
thue hién ky ludt, ky cuong ctia co quan S& GD&DT va cac hanh vi'vi pham khac
theo quy dinh cta phap luat.

2. D6i v6i ¢4 nhin can bd, cong chike, vién chire

2.1. Déi cd nhan cdn bd, cong chire, vién chirc trong cong viéc va co quan

- Thuong xuyén trau ddi phdm chét dao duc, 161 sdng; kién quyét Chong cac

hanh vi quan liéu, tham nhiing, tiéu cuec, thiéu trach nhiém, cira quyén, nhiing
nhidu, hach dich dbi véi nhan dan;

- Chép hanh nghiém sy phan cdng cua lanh dao, quy ché, noi quy, quy dinh
co quan; c6 trach nhiém dong gép ¥ kién trong hoat dong, diéu hanh ctia co quan
bao dam cho hoat dong nhiém vy, cong vu dat hiéu qua;

- Trang phuc gon gang, lich su va deo thé chirc danh trong qua trinh lam viéc;

- Thuc hién dung ky luat lao dong, khong di mudn, vé sém;

- Str dung ¢6 hiéu qua thoi gio lam viée; khong lam viée riéng; choi games,
danh bai, uong rugu, bia trong gid lam viéc;

- Poan két v6i ddng nghiép, thuc hién tét trach nhiém phdi hop trong cong viée;

- Trach nhiém, tan tuy, trung thuc, phét huy tinh sang tao va ludn hoan thanh
tot moi nhiém vu dugc giao;

- Pay manh tng dung cdng nghé théng tin trong giai quyét cong viéc;

- Khéng trén tranh, din ddy cong viée va tu chiu trach nhiém dbi véi cong
viéc minh dam nhén.

2.2. Déi véi cd nhan cdn bd, cong chire, vién chirc khi lam viéc voi cac 10
chire, cd nhin dén lién hé cong tic

- Thai dod niém né, vin minh lich su; hanh vi giao tiép, ung xu ton trong,
nhiét tinh;

- Nang cao trach nhiém trong viéc glal quyét cong viée; khong trén tranh,

dun day trach nhiém, cb tinh kéo dai thoi gian hodc tir chdi cac yéu cau ding phép
luét ciia nguoi can duge giai quyet phu hop véi chire trach, nhiém vy dugc giao;



- C6 trach nhiém huéng dan tan tinh doi v6i nhiing ho s0 t6 chirc, ¢4 nhan
chua ding, chua du hodc khong ding thAm quyén giai quyét ctia co quan hoic
thudc thAm quyén giai quyét ctia nhigu co quan, don vi theo quy dinh;

- Pam bao tra hd so ding hen theo quy dinh, khong lam mAt, hu hong hodc
13m sai 1&ch hd so, tai liéu lién quan dén yéu cau ctia t6 chirc va ca nhén.

Trén déy la cam két thue hién ky luat, ky cuong, tao sy chuyén bién manh
mé trong 1& 16i lam viéc cua cén bg, cong chirc, vién chic co quan S& GD&DT
nim 2014./. #~
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