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UBND TINH HOA BINH ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA DAO TAO Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sé: 4L/ /KH-SGD&DT-VP Hoa Binh, ngay AS thang 01 nam 2019
KE HOACH

Chuyén déi 4p dung H¢ théng Quan 1y chét lugng theo TCVN ISO 9001:2008
sang ap dung H¢ thong Quan ly chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015
vao hoat dong ciia co quan S¢ Gido duc va Dao tao tinh Hoa Binh

Can ¢t Quyét dinh s 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tuéng
Chinh phu vé viéc dp dung hé thong quan ly chat luong theo ti€u chuan quoc
gia} TCVN ISO 9001:2015 vé'o hoat dong cta cic co quan, to chic thugc hé
thong nha nude; Nghi dinh s6 95/2014/ND-CP ngay 17/10/2014 cua Chinh phu
quy dinh vé dau tu va co che tai chinh doi voi hoat dong khoa hoc va cong nghe;

Can ci Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cua Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s0
19/2014/Qb- TTg ngay 05/3/2014 cta Thu tudng Chinh phu vé viéc ap dung h¢
thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015vao
hoat dong cuia cac co quan, to chire thude hé thong nha nuoc;

Can cr Quyét dinh 56 2948/QD-BNV ngay 28/12/2017 cua Bo Noi vu
phé duyét Bé an “Xac dinh Ch’i s cai cach hanh chinh cua cac b9, co quan
ngang bd, UBND tinh, thanh pho true thu¢e Trung uong’”;

Can ctr Thong tu s6 116/2015/TT-BTC ngay 11/8/2015 cua Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh cong tac quan ly tai chinh doi voi viée tw van, xay dung, ap
dung, duy tri va cai tien HTQLCL theo Tiéu chuan Quoc gia TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong ctia cac co quan, to chirc thudc he thong hanh chinh
nha nudc;

Can cu Quyé‘t dinh s6 4109/QD—BKHCN ngay 31/12/2015 cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc cong bo Tiéu chuan quoc gia;

Can ¢ Cong van sb 523/SKHCN-TDC ngay 19/10/2018 cua So Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc hudng dan chuyén doi ap dung TCVN 1SO
9001:2015,

So Giao duc va Dao tao xay dung Ké hoach chuyén doi ap dung Hé thong
quan ly chét lugng theo TCVN ISO 9001:2008 sang HTQLCL TCVN ISO
9001 12015 vao hoat dong tai co quan S¢ Gido duc va Dao tao tinh Hoa Binh, cu
thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai thuc hién hiéu qua Quyét ‘dinh s 4109/{QD—BKIIC‘N ngay
31/12/2015 ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé vé viéc cong bo Tiéu chuan quoc
gia.



- Chuyén d8i Hé théng Quan Iy chét lugng tir tiéu chun qudc gia TCVN
9001:2008 sang TCVN ISO 9001:2015.

- Ap dung, duy tri va cai tién phién ban phu hgp Hé théng Quan ly chét
lugng theo tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong quan ly
nha nudc do6i vaoi S& Cjiéo duc va DPao tao nham ti€p tuc day manh cai céach tha
tuc hanh chinh, hé thng héa quy trinh x{ ly cong viéc hop ly, khoa hoc, phu
hop véi quy dinh clia phép ludt; xdy dyng nén hanh chinh thong nhat, trong
sach, h,ién dai, hiéu lt_xg, hiéu qua; huéng tai xay dl_{ng chinh quyén dién tr va
cung cép dich vy ¢ chat lugng, tao sy hai 1ong cho t4 churc va ca nhan.

2. Yéu céu

- Céac phong chirc nang, chuyén mén, nghiép vu S& can ctr chue nang,
nhiém vy, qqyén han dugc gi'ao trién khai thuc hién ﬁviéc qhuyén doi viéc ap
dung Hé théng Quan ly chat luong theo ti€u chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2008 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2379/QD-SGD&DT ngay
03/10/2018 cta S¢ Giao duc va Dao tao tinh Hoa Binh sang ap dung Hé thong
Quan 1y chit lugng theo tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Qua trinh chuyén dbi ap dung Hé théng Quan ly chat lugng theo tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 dam bao dung trinh ty, phu hop véi diéu
kién thuc té tai co quan, don vi dong thoi dép Ung yéu cau theo quy dinh.

I1. NOI DUNG VA PHUONG THUC CHUYEN DOI

1. Néi dung chuyén dbi

Chuyén ddi céc quy trinh va hoan thién tai liéu He théng Quan 1y chat
lwgng theo tiéu chuén quoc gia TCVN ISO 9001 :2015, bao gom:

- Qhuyén d5i, hidu chinh hé thong tai liéu, quy trinh cii phi hop vdi tiéu
chuin quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

- X4y dung mé& rdng cac quy trinh mdi theo yéu cdu cua tiéu chudn quéc
gia TCVN ISO 9001:2015.

- Xéy dyng mo rong cac quy trinh méi cho cac thu tuc hanh chinh moi
duoc chuan héa theo cac Quyét dinh cia UBND tinh.

2. Phuwong thirc chuyén dbi

- Té chirc quén triét, phé bién, huéng dan viéc trién khai thuc hién ké
hoach; céac kién thirc chung vé tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 cho
lanh dao phu trach ISO, thu ky chat lugng, can bd, chuyén vién thuc hién 1SO,
can bd phu trach thi tuc hanh chinh cac phong chirc néng, chuyén mon, nghiép
vu S0.

- Tap huln danh gia ndi by, tép huin ban hanh Hé théng Quan ly chat
lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

- Thuc hién cong bd Hé théng Quan Iy chét lugng phu hop véi tiéu chuén
quoc gia TCVN ISO 9001:2015.



’ - Trién khai ap dung, duy tri, cai tién Hé théng Quan ly chét luong sau cong
bo.
- Yéu céu viéc chuyén dbi ap dung Hé thong Quan ly chat luong dam béo

100% thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ctia S& Gido duc va Pao
tao dugc thue hién theo quy trinh ISO 9001:2015.

II1. THOI GIAN THUC HIEN CHUYEN POI
1. Thoi gian thwe hién

Hoan thanh viéc chuyén dbi viéc ap dung Hé théng Quan ly chit lugng
theo tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2008 sang ap dung Hé théng Quan ly
chit lugng theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 hoan thanh trudc
ngay 30/9/2019.

2. Lo trinh thyc hién

- Xéy dung Ké hoach chuyén ddi ap dung Hé théng quan ly chét lugng
theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 truée ngay 15/01/2019.

- Kién toan Ban chi dao ISO; ra soat dé nghl Chu tich UBND tinh cong
b danh muc tha tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ctia S& Gido duc
va Pao tao trong Quy I ndm 2019.

- Tb chirc tap hudn kién thirc chung vé tiéu chuén quéc gia TCVN ISO
9001:2015 va chuyén d6i Hé théng Quan ly chit lugng theo TCVN ISO
9001:2008 sang phién ban TCVN ISO 9001:2015 trong Quy II ndm 2019.

- Tién hanh thyc hién céc bude chuyén dbi va ap dung Hé théng Quan ly
chit lugng theo tidu chudn qudc giaTCVN ISO 9001:2015. Hoan thanh trong
Quy III ndm 2019.

IV. KINH PHi THUC HIEN

1. Kinh phi td chirc hoi nghi tap huén, dao tao viéc ap dung, duy tri va cai
tién, mé rong, hoan thi¢gn HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 cho cén bo,
cong chire, vién chirc cac phong chirc nang, chuyén mon, nghiép vu theo quy
dinh tai Thong tu s6 36/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 ciia B§ Tai chinh.

2. Dbi véi hoat déng danh gia thyc trang, xay dung, cap nhét Hé théng
quén ly chit luong theo yéu ciu Tidu chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2015 va
danh gia ndi bo, cai tién Hé thong quan ly chét lugng thuc hién theo quy dinh tai
khoén 6, Piéu 4 Thong tu s6 116/2015/TT-BTC.

3. Kinh phi thyc hién viéc x4y dyng, 4p dung, chuyén dbi Hé théng quan
ly chét lugng theo tiéu chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2015 dugce giao trong
du toan Ngéin sach nha nuéc hing nim thuc hién theo Théng tu s
116/2015/TT-BTC.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Vin phong (Co quan Thuong truc Ban Chi dao ISO)

- Chu tri trién khai thuc hién Ké hoach nay; hudng dan, don ddc cac
phong chirc nang, chuyén mon, nghiép vu tridn khai thuc hién Ké hoach dam
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bao muc tiéu, ndi dung, tién dd dé ra; béo cdo Gidm ddc S& chi dao xu Iy Kip
thoi nhitng vudng méc, khé khin trong qua trinh trién khai thuc hién; dinh ky
tdng hop bao cdo S& Khoa hoc va Cong nghé, Uy ban nhan déan tinh Hoa Binh
theo quy dinh.

- Tham muu t§ chirc tip huafm kién thirc chung vé tidu chqén qubc
gia TCVN ISO 9001:2015 va chuyén d6i Hé thong Quan ly chat lugng
theo TCVN ISO 9001:2008 sang phién ban TCVN ISO 9001:2015

- Xac dinh va Thong bao diy di chinh x4c sb lugng va tén thd tuc hanh
chinh lién quan dén cac phong chirc nang, chuyén mén, nghiép vu dugc Cha tich
UBND tinh cong bé 1am cin cir dé thyc hién chuyén dbi h¢ thong quan 1y chat
lvong tir TCVN 9001:2008 sang TCVN 9001:2015 phu hop voi thé ché hién

hanh.

- Chu tri danh gia thuc trang, tién hanh chuyén ddi 4p dung cac Quy trinh
chung bt budc, cac quy trinh, quy dinh hd trg va cac quy trinh phyuc vu chic
ning quan ly nha nudc thude linh vuc dugce giao phu trach theo Tiéu chuin qubc
gia TCVN ISO 9001:2015; tdng hop céc quy trinh do cac phong chirc néng,
chuyén mon, nghiép vu td chirc danh gia, tham muu ban hanh Quyét dinh cong
bd va trién khai ap dung va thyc tién quan ly tai co quan S& GD&DT tinh Hoa
Binh.

2. Phong K& hoach Tai chinh

- Tham muu cho Giam dbc S& dam bao ngudn kinh phi trong viée trién
khai thuc hién K& hoach; kiém tra, ra soét vi¢c sir dung kinh phi theo cac quy
dinh hién hanh.

- Cha tri danh gia thyc trang, tién hanh chuyén ddi 4p dung céac Quy trinh
chung bt budc, cac quy trinh, quy dinh ho tro va cac quy trinh phuc vu chirc
nang quén ly nha nude thude linh vie dugce giao phu trach theo Tiéu chuan qudc
gia TCVN ISO 9001:2015;

3. C4c phong chire niing, chuyén mon, nghiép vu

. - Xay dung ké hoaqh, phan cdng can bd, cdng chirc, vién chirc phy trach
(dau moi) thye hién chuyén d6i 4p dung TCVN ISO 900:2015 vao hoat dong
thuc té tai don vi ddm bao dung muc tiéu, ndi dung va ti€n do da deé ra.

- Danh gid thyc trang tinh hinh ap dyng Hé 'th(")ng Quan ly chét lugng cla
phong minh so véi cc yéu cau cia Tiéu chuan quoc gia TCVN 9001:2015.

- Lap ké hoach xay dung, chuyén ddi 4p dung phién ban Tiéu chuén quéc
gia TCVN ISO 9001:2015 dbi véi céc quy trinh thuge linh vue phong minh phu
trach.

- Xéy dung, cap nhat Hé théng Quan ly chét lugng ‘theo yéu ciu cjia Tiéu
chuéan quoc gia TCVN I1SO 9001:2015 cho phu hop voi dieu kién thyc tién trong
quéan 1y déng thdi dap tmg yéu cau trong Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2015.



- /\p dung thue té Hé théng Quan ly chat luong di xay dung, cap nhat
theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 ngay sau khi Giam doc So
Giao duc va Dao tao phé duyét.

Trén day la Ké hoach chuyén doi ap dung Hé théng quan ly chat luong
theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 cua So Giao duc va Dao tao
tinh Hoa Binh./.(b

Noi nhin: G[AM {)OC
- S0 KH&CN tinh Hoa Binh;
- GD, cac PGB So,

- Cac phong CN,CM;NV So;,
- Phong GD&DT huyen, TP;

- Céac don vi truc thude;

- Thanh vién BCD 1SO tinh;

- Website nganh:

- Luu: VT.VP.(NVH30).
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