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HỢP ĐỒNG CẤP QUYỀN SỬ DỤNG

Phần mềm Quản lý nhà trường SMAS 2.0
Số ...........HBH/GP&THHT/TLC-….....(tên viết tắt của khách hàng)/2012
· Căn cứ vào Bộ Luật Dân sự số 33/2005/QH11 được Quốc hội nước Cộng Hòa Xã hội Chủ nghĩa Việt Nam thông qua ngày 14/6/2005 và có hiệu lực từ ngày 01/01/2006;
· Căn cứ vào Luật Thương mại số 36/2005/QH11 được Quốc hội nước Cộng Hòa Xã hội Chủ nghĩa Việt Nam thông qua ngày 14/06/2005 và có hiệu lực từ ngày 01/01/2006;
· Căn cứ vào Luật Viễn thông số 41/2009/QH12 được Quốc hội Nước Cộng hòa Xã hội Chủ nghĩa Việt Nam thông qua 23/11/2009 và có hiệu lực từ ngày 01/7/2010;
· Căn cứ vào Biên bản ghi nhớ giữa Bộ Giáo dục & Đào tạo và Tập đoàn Viễn thông Quân đội ngày 18/12/2010 về việc đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin Ngành giáo dục giai đoạn 2011 - 2015;
· Căn cứ vào nhu cầu và khả năng của các Bên.

Hôm nay, ngày
tháng
.năm 
, tại.........................................., chúng tôi gồm:
BÊN SỬ DỤNG PHẦN MỀM  (Gọi tắt là Bên A):
Tên Trường học (viết hoa): 

Ngày thành lập trường: 
Cấp đào tạo:

Quyết định thành lập số: 
Nơi cấp: 
Ngày cấp 


Điện thoại cố định: 
Di động: 
Email:


Tài khoản thanh toán: 
Tại ngân hàng: 

Mã số thuế (nếu có):

Người đại diện:
Chức vụ:


Ngày tháng năm sinh:
Nam/Nữ:


Số CMND/hộ chiếu: 
Nơi cấp: 
Ngày cấp:

Địa chỉ theo quyết định thành lập trường:
Số nhà: 
Đường: 


Phường/xã: 
Quận/Huyện:
Tỉnh/Thành phố:

Địa chỉ sử dụng dịch vụ:

Số nhà: 
Đường: 


Phường/xã: 
Quận/Huyện:
Tỉnh/Thành phố:

BÊN CUNG CẤP PHẦN MỀM (Gọi tắt là bên B):
CHI NHÁNH VIETTEL HÒA BÌNH - TẬP ĐOÀN VIỄN THÔNG QUÂN ĐỘI
Đại diện: Ông Vũ Minh Thắng


Chức vụ: Giám đốc 

Địa chỉ: Tổ 8 Phường Phương Lâm - Thành phố Hòa Bình - Tỉnh Hòa Bình
Điện thoại: 02186.251.111



Fax:

Sau khi bàn bạc và thỏa thuận, hai Bên thống nhất ký kết Hợp đồng cung cấp quyền sử dụng Phần mềm Quản lý nhà trường SMAS 2.0 (Sau đây gọi tắt là “Hợp đồng”) với những điều khoản và điều kiện cụ thể như sau:
ĐIỀU 1: NỘI DUNG HỢP ĐỒNG 
Bên B cung cấp miễn phí Tài khoản sử dụng Phần mềm quản lý nhà trường SMAS 2.0 cho Bên A căn cứ theo Biên bản ghi nhớ giữa Bộ Giáo dục & Đào tạo và Tập đoàn Viễn thông Quân đội.
ĐIỀU 2: CHẤT LƯỢNG, QUI CÁCH, NỘI DUNG PHẦN MỀM SMAS 

2.1. Chất lượng phần mềm:

Phần mềm SMAS được phát triển trên mã nguồn hợp pháp không vi phạm luật bản quyền của Việt Nam và Quốc tế.

Phần mềm SMAS được phát triển theo đúng qui định của Bộ giáo dục & Đào tạo (GD&ĐT), tương thích hệ thống thống kê giáo dục của Bộ GD&ĐT.
2.2. Qui cách, nội dung phần mềm:

Phần mềm SMAS được triển khai theo mô hình dữ liệu tập trung, có tính năng kết nối đến hệ thống của Sở GD&ĐT, Bộ GD&ĐT.

Phần mềm SMAS có đầy đủ các phân hệ về quản lý hệ thống, quản lý học sinh, quản lý giáo viên, quản lý thi và tiện ích khác. 
Phân hệ được phân cấp quản lý từ giáo viên, trường, phòng GD&ĐT, Sở GD&ĐT Tỉnh/Thành phố.

ĐIỀU 3: QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA BÊN A

3.1. Quyền của bên A:

a. Được quyền sử dụng miễn phí, hợp pháp phần mềm quản lý nhà trường SMAS phiên bản 2.0 do Bên B cung cấp mà không phải trả bất kỳ khoản phí nào, ngoại trừ chức năng nhắn tin. Phí nhắn tin sẽ được quy định theo từng Hợp đồng cụ thể khác không bao gồm trong thỏa thuận Hợp đồng này.
b. Được quyền yêu cầu Bên B hỗ trợ hướng dẫn, đào tạo sử dụng phần mềm.
c. Thắc mắc, khiếu nại những sai sót trong quá trình sử dụng phần mềm của bên B và được yêu cầu chỉnh sửa phần mềm trong các phạm vi sau:

· Thay đổi mẫu biểu, thống kê báo cáo theo các qui định, quyết định, thông tư mới của Bộ GD & ĐT.
· Đồng bộ dữ liệu học sinh đến website nhà trường.
d. Được quyền tạm ngưng sử dụng, không triển khai ứng dụng phần mềm trong trường hợp phần mềm không đáp ứng được nhu cầu của Bên A trong thời gian dài như sự cố, lỗi phát sinh kéo dài đã có thông báo lên Tổng đài hỗ trợ của bên B. Nếu bên A đồng thời ký các Hợp đồng khác với bên B sử dụng các chức năng trên phần mềm để cung cấp dịch vụ cho bên thứ 3 thì việc tạm ngưng, chấm dứt sử dụng phần mềm sẽ được quy định theo Hợp đồng thỏa thuận cung cấp dịch vụ của hai bên.
a. 3.2. Nghĩa vụ của bên A:

b. Triển khai, sử dụng đầy đủ các chức năng được cung cấp trên phần mềm, nhập đầy đủ thông tin, cơ sở dữ liệu đảm bảo phần mềm có thể hoạt động theo đúng chức năng và yêu cầu của Sở GD&ĐT Tỉnh/Thành phố và Bộ GD&ĐT.
c. Hỗ trợ thông tin, tư vấn các nghiệp vụ giáo dục cho bên B để hoàn thiện tính năng phần mềm trong quá trình vận hành, bổ sung điều chỉnh phần mềm.
d. Kịp thời thông báo cho bên B các lỗi phát sinh trong quá trình sử dụng phần mềm theo số Điện thoại của Tổng Đài hỗ trợ 1900.9099.
e. Không thực hiện kinh doanh lại, cho thuê lại hoặc chuyển quyền sử dụng cho cá nhân hoặc tổ chức khác không có trách nhiệm liên quan với bên A sử dụng phần mềm và các tiện ích đã được cung cấp trên phần mềm.

f. Khi có nhu cầu tạm ngừng hoặc chấm dứt việc sử dụng dịch vụ bên A phải trực tiếp đến các điểm giao dịch của bên B để làm thủ tục tạm ngưng hoặc thanh lý Hợp đồng.
g. Đảm bảo an toàn bảo mật thông tin về những nội dung, tính năng sản phẩm và toàn bộ nội dung mà bên B đào tạo, hướng dẫn bên A khi sử dụng phần mềm.
h. Chịu trách nhiệm trước pháp luật về nội dung thông tin tin nhắn được gửi đi từ Tài khoản quản lý nhà trường SMAS mà Bên B đã cung cấp.
ĐIỀU 4: QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA BÊN B

4.1. Quyền của bên B:
a. Yêu cầu bên A thực hiện đúng thỏa thuận, cam kết theo quy định của Hợp đồng này.
b. Tạm ngưng cung cấp phần mềm khi:
· Bên A không thực đúng cam kết đã được quy định trong Hợp đồng.
· Có yêu cầu của Cơ quan nhà nước có thẩm quyền.
· Bên B tổ chức nâng cấp, phát triển ứng dụng, sửa chữa phần mềm theo kế hoạch hoặc do các nguyên nhân bất khả kháng gây ra.

c. Đơn phương chấm dứt Hợp đồng khi:
· Bên A bị tạm ngưng cung cấp dịch vụ do bên A không thực hiện đúng cam kết của Hợp đồng này mà bên A vẫn không khắc phục thì bên B sẽ đơn phương chấm dứt Hợp đồng theo quy định của bên B.
· Có yêu cầu của cơ quan Nhà nước có thẩm quyền.
· Bên A có hành vi làm ảnh hưởng đến an toàn viễn thông và an ninh thông tin.
· Trường hợp Bên B đơn phương chấm dứt Hợp đồng sẽ phải thông báo cho bên A trong thời gian sớm nhất. Một trong hai bên có thể đơn phương chấm dứt Hợp đồng mà không cần lý do sau khi thông báo bằng văn bản trước 15 (mười lăm) ngày tính từ ngày nhận được thông báo.
d. Được quyền nâng cấp, bổ sung tính năng theo yêu cầu của Bộ GD&ĐT hoặc để đảm bảo chất lượng hoạt động của phần mềm.

e. Được quyền thu phí các phiên bản phần mềm SMAS khác sau phiên bản 2.0.
4.2. Nghĩa vụ của bên B:

a. Cung cấp phần mềm cho Bên A theo tiêu chuẩn tại điều 2.

b. Hướng dẫn bên A sử dụng phần mềm theo đúng quy định, quy trình của bên B.
c. Thực hiện yêu cầu của Bên A tại mục c, khoản3.1Điều 3 của Hợp đồng này. Khôi phục sử dụng cho bên A sau khi bên A đã hoàn thành các nghĩa vụ của mình đối với trường hợp tạm ngừng theo thời gian quy định của bên B.
d. Thông báo cho bên A thời gian tạm ngừng cung cấp dịch trong trường hợp tổ chức nâng cấp, tu bổ, sửa chữa phần mềm theo kế hoạch của bên B.
e. Đảm bảo an toàn bí mật thông tin của bên A.
ĐIỀU 5: HIỆU LỰC CỦA HỢP ĐỒNG

Hợp đồng có hiệu lực kể từ khi đại diện có thẩm quyền của hai bên ký và Tài khoản sử dụng phần mềm được đấu nối thành công trên hệ thống. 
ĐIỀU 6: CÁC ĐIỀU KHOẢN KHÁC

Hai bên cam kết thực hiện đầy đủ các điều khoản trong Hợp đồng. Hợp đồng này có thể được xem xét thay đổi, bổ sung theo quy định của Cơ quan Nhà nước có thẩm quyền hoặc theo thoả thuận giữa 02 bên. Việc sửa đổi, bổ sung phải được lập thành văn bản, có chữ ký của đại diện hợp pháp các bên.
Trong những trường hợp đặc biệt, ngoài việc tuân theo các quy định trong hợp đồng, hai bên còn phải tuân theo quy định tại Phụ lục hoặc bản cam kết đính kèm (nếu phát sinh) của Hợp đồng này. Trong trường hợp đó, Phụ lục hoặc bản cam kết là một phần không thể tách rời của Hợp đồng.
Hợp đồng được làm thành 04 (bốn) bản có giá trị pháp lý như nhau, mỗi bên giữ 02 (hai) bản.

	ĐẠI DIỆN BÊN A
(Ký, ghi rõ họ tên, đóng dấu)
	ĐẠI DIỆN BÊN B
(Ký, ghi rõ họ tên, đóng dấu)
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